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Clanok 1

: VSeobecné ustanovenia

: Vymedzenie pojmov

: Identifikacia Klientov

: Kategorizacia klientov a poskytnutie informacii zo strany Banky

: Kupa a predaj Finanénych nastrojov

. Uzatvaranie obchodov s Finanénymi nastrojmi medzi Klientom

a Bankou

. Stanovenie kolateralov a monitoring kolateralov

: Riadenie portfdlia

. Obstaravanie emisii Finanénych nastrojov

: Uschova a sprava Finanénych nastrojov na Géet klienta, vratane

drzitel'skej spravy

: Poskytovanie averov na ucel vykonania obchodu s jednym alebo

viacerymi Finanénymi nastrojmi

: Ocenovanie hodnoty Klientskeho portfélia
: Sadzobnik poplatkov

. RieSenie sporov

: Prava a povinnosti Klienta

: Prava a povinnosti Banky

: Zodpovednost’ za skodu

: Ukon€enie zmluvného vzt'ahu
: Konflikt zaujmov

. Ochrana informécii

: St'aznosti

: Doru€ovanie pisomnosti

: Zaverecné ustanovenia

: VSeobecné ustanovenia

1.1 Privatbanka, a.s. so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, ICO 316 344 19,

1.2

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel Sa, Vlozka &islo
3714/B, (dalej len ,Banka“) vydava tieto Obchodné podmienky pre poskytovanie
investi€nych sluzieb (dalej len ,Obchodné podmienky*) za u€elom upravy zakladnych
prav a povinnosti medzi Klientom a Bankou pri poskytovani investicnych sluzieb
a vedlajSich sluzieb, najma pri riadeni portfdlia, Uschove a sprave Financnych
nastrojov na ucCet Klienta, vratane drzitefskej spravy, pri obstarani kupy alebo
predaja Finan¢nych nastrojov.

Obchodné podmienky su zavazné pre zmluvné strany v plnom rozsahu a su
su€astou zmluvy. Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou sa zaklada podpisom
Zmluvy, predmetom ktorej je poskytnutie investiCnej sluzby a/alebo vedlajsej sluzby.
Osobitné dojednanie zmluvnych stran, obsiahnuté v Zmluve, méze vylucit platnost
niektorych ustanoveni alebo odliSne upravit niektoré prava a povinnosti vyplyvajlice
z tychto Obchodnych podmienok. Tymito Obchodnymi podmienkami sa riadia aj
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pravne vztahy vzniknuté zo zmluv tykajucich sa Investicnych sluzieb a VedlajSich
sluzieb, ktoré Banka prestala vykonavat, alebo ich nahradila inym typom ¢i nazvom
Investi¢nej sluzby, prip. VedlajSej sluzby.

Obchodné podmienky sa podporne riadia prisluSnymi ustanoveniami Zakona o
cennych papieroch, Obchodného zékonnika, Obcianskeho zakonnika, ako aj
ustanoveniami inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Obchodné podmienky su zverejnené a dostupné pre klientov Banky v pisomnej
forme na obchodnych miestach Banky a v elektronickej forme na internetovej
strdnke Banky www.privatbanka.sk.

Clanok 2 : Vymedzenie pojmov

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Pojmy definované v tomto ¢lanku (zoradené v abecednom poradi) maju pre uUcely
tychto Obchodnych podmienok a Zmluvy vyznam vymedzeny v tomto ¢lanku. V
tychto Obchodnych podmienkach sa uvadzaju velkymi pismenami. Pojmy mézu byt
uvedené v jednotnom alebo mnoznom Cgisle.

Banka: Privatbanka, a.s., so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, ICO: 31 634

419, zakladné imanie: 25 120 648,06 EUR, splatené v plnej vySke. Privatbanka, a.s.

je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka

Cislo: 3714/B. Banka je opravnena poskytovat investi¢né sluzby a vedlajSie sluzby

vrozsahu vymedzenom vrozhodnuti Narodnej banky Slovenska ¢. OPK -

3774/2008.

Bezny ucet Klienta: ucet Klienta vedeny v Privatbanke,a.s. na meno tohto Klienta,

ktory okrem bezného platobného styku bude sluzit na vyrovnanie obchodov

s Finanénymi nastrojmi.

Cenny papier je peniazmi ocenitelny zapis v zdkonom stanovenej podobe a forme,

s ktorym su spojené prava podla Zakona o cennych papieroch a podla osobitnych

zakonov, najma opravnenie pozadovat urcité majetkové pinenie alebo vykonavat

urcité prava voCi zakonom uréenym osobam. Kde sa v Obchodnych podmienkach
alebo Zmluve uvadza termin ,Cenny papier‘ rozumie sa nim Cenny papier alebo iny

Financny nastroj.

Centralny depozitar cennych papierov (CDCP): Centralny depozitar cennych

papierov SR, a.s., so sidlom ul. 29. augusta 1/A, 814 80 Bratislava, ICO: 31 338 976.

Derivat: Peniazmi ocenitelné pravo alebo zavazok vztahujici sa na cenné papiere

alebo odvodeny od cennych papierov, komodit, Grokovych mier, kurzovych indexov

penaznych prostriedkov v eurach alebo v inej mene alebo inych majetkovych hodnét
vyuzivanych na tento uc€el v obchodnom styku. Derivatom je aj peniazmi ocenitefné
pravo alebo zavazok vztahujuci sa na zmluvy o cennych papieroch alebo je od

takych zmluv odvodeny. Derivatmi su najma Finanéné nastroje uvedené v § 5 ods. 1

pism. d) az j) Zakona o CP (opcie, futures, swapy, forwardy, derivatové nastroje na

presun uverového rizika, finanéné rozdielové zmluvy).

Derivatové menové obchody su najma:

a) Devizovy terminovy (forwardovy) obchod (s dodavkou ) je obchod, pri
ktorom dochadza k nakupu alebo predaju jednej meny za druhi menu
v dohodnutom objeme za vopred dohodnuty forwardovy kurz, vo vopred
dohodnutom termine, najskor v8ak na treti pracovny den po dohodnuti obchodu,
pricom vyrovnanie obchodu na uctoch klienta sa realne uskutocni,

b) Menovéa swapova operacia (menovy swap) predstavuje predaj/nakup jednej
meny za druhi menu so su€asnym spatnym nakupom/predajom po vopred
dohodnutej dobe za vopred dohodnuty kurz. Objem zakladnej meny zostava
nezmeneny. Menovy swap je kombinaciou spotového a forwardového obchodu.


http://www.privatbanka.sk/
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2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

Drzitel'ska sprava: sprava, pri ktorej pravne ukony potrebné na vykon a zachovanie
prav spojenych s finanénym nastrojom pre Klienta ako majitela finanéného nastroja
voci tretim osobam vykonava vo svojom mene a na ucet Klienta Banka, najma:

a) prijatie Finanéného nastroja v prospech Drzitelského uétu Klienta,

b) dodanie Finanéného nastroja na tarchu Drzitelského uctu Klienta,

Cc) pripisovanie urokov, dividend a inych plneni plynucich z drzania Finanéného

nastroja na Drzitel'sky ucet Klienta.

Drzitel'sky ucet je ucCet zriadeny a vedeny Bankou, na ktorom su evidované

Finanéné nastroje patriace Klientovi, oddelene od aktiv Banky. Banka zabezpeduje

vedenie Drzitelskych G¢tov vramci poskytovania vedlajSej investiCnej sluzby

Drzitelska sprava.

Finanéna zmenka je vlastna zmenka vystavena Bankou na meno Klienta, za ktora

Klient zaplati Banke dohodnutl cenu.

Finanénym krytim sa rozumie existencia takého disponibilného zostatku na

Beznom ucte Klienta, z ktorého sa ma zabezpedit' finanéné vyrovnanie obchodu

v zmysle Zmluvy, aby Banka mohla v den vyrovnania prisluSného obchodu vykonat

finanéné vyrovnanie tohto obchodu, vratane zabezpe&enia uhrady nakladov

spojenych s obchodom (poplatky tretich strdn) a dhrady odmeny Banky za
poskytnutu Investiénu sluzbu podlfa Sadzobnika poplatkov Banky bez toho, aby na
tomto BezZznom ucte Klienta vznikol nepovoleny debet.

Finan¢éné nastroje su tie finanéné nastroje podla § 5 ods. 1 Zakona o o cennych

papieroch, vo vztahu ku ktorym je v zmysle Povolenia Banka opravnena Klientom

poskytovat Investicné sluzby a VedlajSie sluzby.

Banka poskytuje Investicné sluzby a VedlajSie sluzby vo vztahu k Finanénym

nastrojom denominovanym v ktorejkolvek mene, pricom vysledkom poskytnutia

Investi¢nej sluzby je pripustny len taky obchod, ktory je mozné finan¢ne vyrovnat len

v nasledujucich menach: EUR, USD, PLN, CzZK, HUF, CHF a GBP.

Povolenim sa rozumie povolenie udelené Banke Narodnou bankou Slovenska na

poskytovanie investi€nych sluzieb, investicnych Cinnosti a vedlajSich sluzieb v

sulade s ustanovenim § 79 ods. 1 a v spojeni s § 6 ods. 1 a 2 zédkona €. 566/2001

Z.z. 0 cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov, a to v tomto rozsahu:

1. prijatie a postupenie pokynu Kklienta tykajuceho sa jedného alebo viacerych
finanénych nastrojov vo vztahu k finanénym nastrojom: a) prevoditelné cenné
papiere, b) nastroje penazného trhu, c) podielové listy alebo cenné papiere
vydané zahrani¢nymi subjektami kolektivneho investovania, d) futures, swapy,
forwardy tykajuce sa mien, urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu byt
vyrovnané doruéenim alebo v hotovosti,

2. vykonavanie pokynu klienta na jeho uc€et vo vztahu k finanénym nastrojom: a)

prevoditelné cenné papiere, b) nastroje pefiazného trhu, c) podielové listy alebo
cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektami kolektivneho investovania, d)
futures, swapy, forwardy tykajluce sa mien, arokovych mier alebo vynosov, ktoré
mo&zu byt vyrovnané dorucenim alebo v hotovosti,

3. obchodovanie na vlastny ucet vo vztahu k finanénym nastrojom: a) prevoditelné

cenné papiere, b) nastroje pernazného trhu, c) podielové listy alebo cenné
papiere vydané zahraniénymi subjektami kolektivneho investovania, d) futures,
swapy, forwardy tykajuce sa mien, urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu
byt vyrovnané dorucenim alebo v hotovosti,
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4. riadenie portfélia vo vztahu k finanénym nastrojom: a) prevoditelné cenné
papiere, b) nastroje penazného trhu, c) podielové listy alebo cenné papiere
vydané zahraniénymi subjektami kolektivneho investovania, d) futures, swapy,
forwardy tykajuce sa mien, Urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu byt
vyrovnané doru¢enim alebo v hotovosti,

5. investi¢né poradenstvo vo vztahu k finanénym nastrojom: a) prevoditelné cenné
papiere, b) nastroje penazného trhu, c) podielové listy alebo cenné papiere
vydané zahrani¢nymi subjektami kolektivneho investovania, d) futures, swapy,
forwardy tykajuce sa mien, urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu byt
vyrovnané doruc¢enim alebo v hotovosti,

6. upisovanie a umiestiiovanie finanénych nastrojov na zaklade pevného zavazku
vo vztahu k finanénym nastrojom: a) prevoditelné cenné papiere, b)nastroje
penazného trhu, c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahraniénymi
subjektami kolektivneho investovania,

7. umiestnovanie finan¢nych nastrojov bez pevného zavazku vo vztahu k
finanénym nastrojom: a) prevoditelné cenné papiere, b) nastroje penazného trhu,
c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahraniénymi subjektami
kolektivneho investovania,

8. uschova a sprava finanCnych nastrojov na ucet klienta, vratane drzitelskej
spravy, a slvisiacich sluzieb, najma spravy penaznych prostriedkov a finanénych
zabezpek vo vztahu k finanénym nastrojom: a) prevoditelné cenné papiere, b)
nastroje penazného trhu, c) podielové listy alebo cenné papiere vydané
zahraniénymi subjektami kolektivneho investovania,

jednym alebo viacerymi finanénymi nastrojmi, ak je poskytovatel uveru alebo
p6zicky zapojeny do tohto obchodu,

10. vykonavanie obchodov s devizovymi hodnotami, ak s0 tie spojené s
poskytovanim investi¢nych sluzieb,

11. vykonavanie investicného prieskumu a finanCnej analyzy alebo inej formy
vSeobecného odporucania tykajuceho sa obchodov s tymito finanEnymi
nastrojmi,

12. sluzby spojené s upisovanim finanénych nastrojov,

Hodnota Klientskeho portfélia: Celkova hodnota Portfélia, ktora je uréena suctom

aktualnych hodnét Finanénych nastrojov a penaznych prostriedkov v Portfoliu.

Investi¢né sluzby a Investi€éné €innosti su tie sluzby a Cinnosti podfa § 6 ods.1

Zakona o cennych papieroch, na poskytovanie ktorych ma Banka Povolenie.

Investovanie: Proces zacdinajuci poskytnutim informacii zo strany Banky Klientovi a

naopak, potrebnych na to, aby Klient mohol spravne porozumiet charakteru

arizikam investic¢nej sluzby, konkrétnemu druhu ponukaného finanéného nastroja

a nasledne zodpovedne prijat’ investicné rozhodnutia. Banka zaroven kategorizuje

Klienta z dévodu dodrzania zakonom pozadovanej miery ochrany pri poskytovani

investiCnych sluzieb a vedlajSich sluzieb. Nasledne sa posudzuju odborné znalosti

a skusenosti Klienta v oblasti investovania s pripadnym uréenim investi¢nej stratégie

a naslednym podpisanim Zmluvy. Cielom investovania je premena pefiaznych

prostriedkov pripadne cennych papierov na Finan¢né nastroje s cielom zhodnotit

ich.

ISIN: Oznacenie Cenného papiera podla medzinarodného systému Cislovania na

identifikaciu Cennych papierov.

Klient: Fyzicka alebo pravnicka osoba, s ktorou Banka uzavrela Zmluvu alebo ktora
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2.19

2.20

2.21

2.22

2.23

2.24

2.25

2.26

2.27

2.28

2.29
2.30

2.31

rokuje o uzavreti zmluvného vztahu s Bankou.

Klientske portfélio (Portfdlio): Majetok Klienta tvoreny Finanénymi nastrojmi alebo
penaznymi prostriedkami uréenymi na kipu Finanénych nastrojov.

Klientsky majetok: Penazné prostriedky a Financné nastroje Klienta zverené Banke
v slvislosti s vykonavanim investi¢nej sluzby alebo vedlajSej sluzby podla § 6 ods. 2
pism. a) Zakona o cennych papieroch a to vratane finanénych nastrojov a penaznych
prostriedkov ziskanych za tieto hodnoty. Klientskym majetkom nie su perfiazné
prostriedky Klienta prijaté Bankou a vedené na uctoch chranenych podfla osobitného
zakona (Zakon €. 118/1996 Z.z. o ochrane vkladov). Majetok Klienta zvereny Banke
nie je sucastou majetku Banky. Banka nesmie vyuzit zverené penazné prostriedky
a Finan¢né nastroje Klientov vo vlastny prospech alebo v prospech tretich oséb, to
neplati, ak s takymto pouzitim Klient suhlasil.

Kolateral: Preddavok Klienta zloZzeny na Bezny ucet Klienta, ktory bude sluzit ako
zabezpeka na vysporiadanie obchodov s Finanénymi nastrojmi.

Komisionarsky vztah je druh zmluvného vztahu, pri ktorom sa Banka pri
poskytovani Investiénych sluzieb ako komisionar zavazuje konat s odbornou
starostlivostou a v stlade s Pokynmi Klienta ako komitenta. Banka pri realizacii
Pokynov Klienta kona vo svojom mene a na ucet tohto Klienta.Od Pokynov Klienta
sa mbze Banka odchylit, len ak je to v zaujme Klienta a ak si neméze vyziadat jeho
v€asny suhlas. Banka je opravnena pouzit na splnenie svojho zavazku aj inu osobu.
V tom pripade v8ak Banka zodpoveda Klientovi tak, akoby zalezitost obstaravala
sama.

Konfirmécia je potvrdenim (ozndmenim) o realizovanom obchode alebo
realizovanej operacii, ktory obsahuje vSetky parametre obchodu/operacie ako aj Cisla
uctov, ktoré sa pouziju pri vyrovnani obchodu, resp. vykonani operacie. Konfirmacia
neobsahuje podpisy zo strany Banky, nakolko je vyhotovena automaticky
informacnym systémom Banky a odosielana prostrednictvom trvanlivého média.
Korporatna zmenka je vlastnA zmenka, vystavena v listinnej podobe obchodnou
spolo¢nostou, za ktoru Klient zaplati jej emitentovi dohodnuti sumu. Podmienky
realizacie obchodu s korporatnymi zmenkami sU stanovené v osobitnej zmluve
medzi Klientom a emitentom korporatnej zmenky.

Kreditny marginal limit: limit urujuci kategériu kreditného rizika, ktory vyjadruje
riziko zmeny hodnoty pohladavky as tym spojené riziko straty, vyplyvajldce
Z nateného uzatvorenia otvorenej pozicie

Majetkovy ucet Klienta: Evidencny ucet otvoreny na meno Klienta vedeny v CD CP
alebo u ¢lena CD CP, na ktorom su evidované Cenné papiere Klienta podla § 105
Zakona o cennych papieroch, oddelene od aktiv Banky.

Mandatny vzt'ah je druh zmluvného vztahu, pri ktorom sa Banka pri poskytovani
Investi¢nych sluzieb ako mandatar zavazuje, Zze v mene Klienta ako mandanta a na
jeho ucet kupi alebo preda Cenny papier v sulade s Pokynom Klienta.

Maturitou obchodu sa rozumie splatnost, alebo datum kone&ného vyrovnania
obchodu (napr. pri menovych swapoch).

Menové derivaty: menovy forward, menovy swap

Narodna banka Slovenska (NBS): Centralna banka Slovenskej republiky zriadena
Zakonom €. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska.

Neprofesiondlny klient: Klient, zaradeny Bankou do kategérie Neprofesionalny
klient v zmysle ustanovenia § 73e Zakona o cennych papieroch. Neprofesionalny
klient vyuziva zo strany Banky ako obchodnika s cennymi papiermi maximalnu a
pravnymi predpismi detailne predpisanu mieru ochrany.
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2.33

2.34
2.35

2.36

2.37

2.38

2.39

2.40

2.41

2.42

2.43

2.44

2.45

Obchodny den: Ktorykolvek den, v ktory sa vykonavaju medzibankové obchody.
Pre ucely tychto podmienok je to ktorykolvek pracovny deh, tj. okrem dni
pracovného volna a pracovného pokoja. Obchodnym drfiom nie je ani den, v ktory
Banka z prevadzkovych dévodov neposkytuje bankové sluzby.

Obchodné miesto: pracovisko Banky, ktoré zabezpeluje vykonanie alebo
postupenie Pokynu Klienta a uzatvara obchody s Klientmi. Tymto pracoviskom je
Odbor treasury, tel.6. +421 2 32266 -512, -513, - 514, - 515, email:
treasury@privatbanka.sk

Objednavka: pozri definiciu v Stratégii vykonavania pokynov

Opravnena protistrana: Klient, zaradeny Bankou do kategdrie Opravnena
protistrana v zmysle ustanovenia 8 73u ods. 2 Zakona o cennych papieroch
Podpisovy vzor: Listina, ktorA obsahuje podpisovy vzor Klienta a oséb
splnomocnenych konat' v mene Klienta, spdsob a rozsah ich konania. Spravnost a
uplnost’ vyplnenia podpisového vzoru Klient potvrdi svojim podpisom. Podpisovy
vzor je uloZeny v Banke a sluzi na identifikaciu Klienta.

Pohladavka Banky znamena akukolvek pohfadavku Banky, ktora vznikne na
zéklade Zmluvy, a to najma pohladavka na vyrovnanie obchodu, pohladavka na
Uhradu poplatkov a inych nakladov spojenych s uzivanim investi¢nych sluzieb podla
Zmluvy a pod.

Pokyn je vyjadrenim véle Klienta kupit alebo predat Finanény nastroj alebo s nim
inym spdsobom nakladat' pri Klientom stanovenych podmienkach vykonania tohto
Pokynu, pricom musi obsahovat nalezitosti Specifikované v Stratégii vykonavania
pokynov, ktora tiez upravuje spésob dorucenia Pokynu Banke.

Privatny bankar: Zamestnanec Banky zaradeny v ramci organizacnej Struktiry na
Odbor privatneho bankovnictva.

Profesiondlny klient: Klient, zaradeny Bankou do kategorie Profesiondlny klient
v zmysle ustanovenia § 8a ods. 2 Zakona o cennych papieroch.

Reklamacény poriadok: Dokument upravujuci vzajomné prava a povinnosti
vznikajuce medzi Bankou a Klientom v sudvislosti s uplatfiovanim staznosti a
reklamacii Klientov voci Banke tykajucich sa kvality a spravnosti sluzieb
poskytovanych Bankou. Reklamac&ny poriadok obsahuje u€inné a prehfadné postupy
primeraného arychleho vybavovania staznosti klientov. Banka zverejhuje
Reklamacény poriadok v Obchodnych miestach a v elektronickej forme na
internetovej stranke Banky www.privatbanka.sk.

Referenéna mena je mena, vktorej je vykazované zhodnotenie (vykonnost)
portfélia Klienta.

Sadzobnik poplatkov Privatbanky, a.s. (Sadzobnik): Stanovuje poplatky za
jednotlivé bankové a investiéné sluzby. Sadzobnik je zverejneny v Obchodnych
miestach a v elektronickej forme na internetovej stranke Banky www.privatbanka.sk
Stratégia vykonavania pokynov (Best Execution Policy): Dokument obsahujuci
popis nalezitosti a druhov pokynov, sp6sob ich prijimania a postupovania, postupy
smerujuce k dosiahnutiu najlepSieho mozného vysledku pre Klienta pri realizacii jeho
pokynu a opatrenia prijimané v suvislosti s rieSenim moznych konfliktov zaujmov pri
prijimani a vykonavani pokynov. Stratégia vykonavania pokynov je zverejnena na
www.privatbanka.sk.

Validacia je proces zistovania, &i Pokyn prevzaty Bankou od Klienta spifia obsahové
a formalne néleZitosti a podmienky stanovené v Stratégii vykonavania pokynov.
V pripade, Ze nalezitosti a podmienky podla predchadzajucej vety Pokyn splia,
Validacia Pokynu je povaZzovana za uspesnu.
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Valutou obchodu sa rozumie datum prvotného vyrovnania obchodu.

VedlajSie sluzby su tie sluzby podlfa § 6 ods.2 Zakona o cennych papieroch, na
poskytovanie ktorych mé Banka Povolenie.

Vynos: Vynos z predaja Cennych papierov, splatenia menovitej hodnoty, redemécie,
spatného predaja a prijaté vynosy z Cennych papierov v portféliu (najma uaroky,
kupény, dividendy) za prisluSsné obdobie.

Weboveé sidlo: webova stranka Banky www.privatbanka.sk

Zahraniény cenny papier: Cenny papier obchodovany a vysporiadany mimo
uzemia SR, pripadne taky cenny papier, ked obchody uzavreté s tymto cennym
papierom sa vysporiadaju mimo Uzemia SR.

Zakon o bankach: Zakon ¢&. 483/2001 Z.z. o bankach aozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zaékon o cennych papieroch: Zakon ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch
a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o cennych
papieroch) v zneni neskorsich predpisov.

Zmluva: Investi€na zmluva, Zmluva o riadeni portfdlia, Zmluva Privatbanka Wealth
Management a iné zmluvy uzavreté medzi Klientom a Bankou, predmetom ktorych je
poskytovanie InvestiCnych sluzieb a VedlajSich sluZieb alebo zmluvy, ktoré sa
odvolavaju na podpornu Upravu tychto Obchodnych podmienok.

Zlyhany cenny papier: Cenny papier, u ktorého si emitent voci jeho majitefom
neplni riadne a v€as povinnosti vyplyvajuce z tohto cenného papiera, pripadne sa
majitel tohto cenného papieru nedokaze domdct plnenia prav plynucich z tohto
cenného papiera.

Clanok 3 - Identifikacia klientov

3.1

3.2

3.3

Podla Zakona o cennych papieroch (873 ods. 3) a Zakona o bankéach (889 ods. 2) je
Banka povinna pozadovat preukazanie totoZnosti Klienta pri kazdom obchode. Klient
je pri kazdom obchode povinny vyhoviet takejto Ziadosti Banky. Vykonanie obchodu
so zachovanim anonymity Klienta je Banka povinna odmietnut.
Totoznost' Klienta sa preukazuje platnym preukazom totoznosti alebo podpisom
Klienta, ak je bez akychkolvek pochybnosti zhodny s podpisom Klienta na
Podpisovom vzore uloZenom v Banke, pred podpisanim ktorého Klient preukazal
svoju totoZnost preukazom totoznosti. Pri vykonavani obchodu prostrednictvom
technickych zariadeni sa totoznost preukazuje osobitnym identifikatnym ¢&islom
alebo obdobnym kédom, ktory Banka prideli Klientovi a autentifikaénym udajom,
ktory Banka dohodne s Klientom, alebo elektronickym podpisom podla osobitného
zakona.

Na ucely zistovania, preverenia a kontroly identifikacie Klientov a ich zastupcov, na

ucely uzatvarania a vykonavania obchodov s Klientmi a na dalSie u€ely uvedené

v bode 3.5. su Klienti a ich zastupcovia aj bez suhlasu dotknutych oséb povinni pri

kazdom obchode Banke na jej Ziadost':

a) poskytnut:

1. ak ide o fyzickl osobu vratane fyzickej osoby zastupujucej pravnickd osobu,
osobné udaje o totoznosti v rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu,
adresa prechodného pobytu, rodné Cdislo, ak je pridelené, datum narodenia,
Statna prislusnost, druh a Cislo dokladu totoznosti, a ak ide o fyzicki osobu,
ktora je podnikatefom, poskytnut aj adresu miesta podnikania, predmet
podnikania, oznacenie Uradného registra alebo inej uradnej evidencie, v ktorej je
zapisany, a Cislo zapisu do tohto registra alebo evidencie,
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3.5

3.6

3.7

2. ak ide o pravnicku osobu, identifikacné udaje v rozsahu nazov, identifikacné
Cislo, ak je pridelené, adresa sidla, predmet podnikania alebo inej &innosti,
adresa umiestnenia podniku alebo organizaénych zloziek a ina adresa miesta
vykonu €innosti, ako aj zoznam osob tvoriacich Statutarny organ tejto pravnickej
osoby a udaje o nich v rozsahu podla prvého bodu, oznacenie Uradného registra
alebo inej uradnej evidencie, v ktorej je tato pravnicka osoba zapisana a Cislo
Zapisu do tohto registra alebo evidencie,

3. kontaktné telefénne Cislo, faxové Cislo a adresu elektronickej posty, ak ich m4,

4. doklady a udaje preukazujuce a dokladujuce: schopnost Klienta splnit' si zavazky
z obchodu, pozadované zabezpeCenie zavazkov z obchodu, opravnenie na
zastupovanie, ak ide o zastupcu, splnenie ostatnych pozZiadaviek a podmienok
na uzavretie alebo vykonanie obchodu, ktoré su ustanovené zékonom o
bankach alebo osobitnymi predpismi, alebo ktoré st dohodnuté s Bankou,

b) umoznit ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim

1. osobné udaje o totoZnosti z dokladu totoZnosti v rozsahu titul, meno, priezvisko,
rodné priezvisko, rodné Ccislo, datum narodenia, miesto a okres narodenia,
adresa trvalého pobytu, adresa prechodného pobytu, Statna prislusnost, zaznam
0 obmedzeni spésobilosti na pravne ukony, druh a €islo dokladu totoznosti,
vydavajuci organ, datum vydania a platnost’ dokladu totoznosti, a

2. dalSie udaje z dokladov preukazujucich a dokladujucich udaje, na ktoré sa
vztahuje pismeno a).

Na ucely zistovania, preverenia a kontroly identifikacie Klientov a ich zastupcov, na

ucely pripravy, uzatvarania a vykonavania obchodov s Klientmi a na dalSie ucely

uvedené v bode 3.5. je Banka opravnena pri kazdom obchode pozadovat od Klienta

a jeho zastupcu udaje v rozsahu podfa bodu 3.3. a opakovane ich pri kazdom

obchode ziskavat spésobom uvedenym v bode 3.3. pism. b). Klient a jeho zastupca

su povinni vyhoviet kazdej takejto ziadosti Banky.

Na ucely zistovania, preverenia a kontroly identifikacie Klientov a ich zastupcov, na

ucely uzatvarania a vykonavania obchodov medzi Bankou a Klientmi, na ucel

ochrany a domahania sa prav Banky voci Klientom, na u€el zdokumentovania
¢innosti Banky, na ucely vykonu dohladu nad Bankou a nad jej Cinnostami a na
plnenie si uloh a povinnosti Banky podla Zakona o cennych papieroch a Zakona

0 bankach, a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov je Banka aj bez

suhlasu a informovania dotknutych o0s6b opravnena zistovat, ziskavat,

zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat' a inak spracuvat osobné udaje a iné udaje v

rozsahu podla bodu 3.3., pritom je Banka opravnena s pouzitim automatizovanych

alebo neautomatizovanych prostriedkov vyhotovovat kopie dokladov totoZnosti a

spracuvat rodné Cisla a dalSie udaje a doklady v rozsahu podla bodu 3.3..

Za preukaz totoznosti sa na ucely tychto Obchodnych podmienok povazuju:

e obciansky preukaz vydany v Europskej unii, alebo

e opravnenie k dlhodobému alebo trvalému pobytu na tzemi SR, alebo

e cestovny pas

Podmienkou vzniku zmluvného vztahu je povinnost Klienta predloZit identifikacné

doklady. Klienti predkladaju tieto doklady :

Tuzemec - pravnicka osoba a fyzicka osoba - podnikatel so sidlom na uzemi SR je

povinna predlozit doklady, ktoré osvedc€uju vznik pravnickej osoby, resp. prislusné

opravnenie na vykonavanie podnikatelskej cinnosti (napr. vypis z obchodného
registra, zivnostenské opravnenie, koncesnu listinu a pod.). Ak Klient nepodlieha
povinnosti zapisu do obchodného registra, je povinny predloZzit' listinu, ktorou bola
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b)

d)

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

pravnicka osoba zaloZena spolu s listinou osvedcujucou zapis v inom Uradnom
registri.

Cudzozemec - pravnicka osoba a fyzickA osoba — podnikatel so sidlom mimo
uzemia SR predklada na overenie totoZnosti vypis z firemného alebo obchodného
registra v zahrani€i, overeny notarom v S&tate sidla firmy, resp. zastupitelskym
uradom tohto Statu na uzemi SR s menovitym uvedenim S$tatutarneho zastupcu.
Banka je opravnena pozadovat Uradny preklad tychto dokumentov do slovenciny. V
pripade, Ze cudzozemec - pravnicka osoba podnikd na Uzemi SR prostrednictvom
svojho podniku, organizaénej zloZky alebo prevadzky, je povinny predloZit doklad
osvedcujuci opravnenie na podnikatelski ¢innost na Uzemi SR, tj. vypis z
obchodného registra SR, stanovy alebo dokumenty podobnej povahy.

Tuzemec - fyzicka osoba (nepodnikatel) predklada obciansky preukaz, cestovny
pas.

Cudzozemec - fyzickd osoba predklada obgiansky preukaz, cestovny pas alebo
preukaz o povoleni na pobyt.

Dokumentaciu potrebnu pre uzatvorenie zmluvy podla bodu 3.7. predklada Klient
formou originalu, pripadne Uradne overenej fotokdpie. Banka ma pravo pozadovat
odpisy listin a podpisy na listinach osvedcené notarom alebo inym orgdnom v zmysle
platnych pravnych predpisov.

Za pravnicku osobu, ktora sa zapisuje do obchodného registra, kona Statutarny
organ, pripadne ina osoba opravnena konat v mene pravnickej osoby (prokurista,
likvidator a pod.) v zmysle vypisu z obchodného registra a to spésobom, ktory uréuje
zapis v obchodnom registri. Za pravnickd osobu, ktora sa nezapisuje do obchodného
registra, kona Statutarny organ - t.j. osoby, ktoré sl na to opravnené zmluvou o
zriadeni pravnickej osoby, zakladatelskou listinou, alebo inymi zodpovedajacimi
listinami v sulade s prislusSnymi pravnymi predpismi.

V pripade, Ze dbjde k zmene v obsadeni Statutarneho organu Klienta - pravnickej
osoby, je tato zmena ucinna voCi Banke momentom, ked' jej bol predlozeny original
alebo uradne overend fotokdpia pravoplatného rozhodnutia toho organu, ktory je v
zmysle spoloCenskej zmluvy, zakladatelskej listiny, pripadne stanov spolocnosti
opravneny uskutoCnit' takito zmenu. Toto ustanovenie nema vplyv na povinnost
Klienta uviest zapis v obchodnom registri alebo v inom Uradnom registri do stladu s
faktickym pravnym stavom ako i na povinnost’ Klienta predlozit Banke bezodkladne
po uskutoéneni zmeny v obchodnom registri alebo vinom Gradnom registri novy
vypis z obchodného registra. Déveryhodnost a dostatocnost’ predlozenych listin je
Banka opravnena posudit podla vlastného uvazenia.

Klient sa mbdze dat pri pravhom ukone zastupit zastupcom na zaklade
plnomocenstva. PInomocenstvo musi byt udelené v pisomnej forme, musi byt z
neho zrejmé, kto je zastupeny, kto je zastupca, na aké pravne Ukony a na aky ¢as sa
udeluje. Podpisy na plnomocenstve musia byt uradne overené, alebo ak sa udeluje
plnomocenstvo priamo v Banke, tak zamestnancom Banky. Pokial je plnomocenstvo
vystavené mimo Uzemia SR, overi podpis na plnomocenstve notar v krajine, kde
bolo plnomocenstvo vystavené. Ak sa v zmysle platnych pravnych predpisov a
medzinarodnych zmluv zavaznych pre SR vyZaduje vy$Sie overenie, je potrebné
plnomocenstvo apostilovat alebo superlegalizovat na zastupitelskom Urade SR v
krajine vystavenia.

Pri podpise Zmluvy alebo kedykolvek neskdér méze Klient urcit disponenta, ako
osobu opravnend, aby v mene Klienta robil tie pravne tkony a vykonaval tie €innosti,
ktoré je Klient opravneny robit. Splnomocnenie disponenta konat za Klienta je
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obsiahnuté v Podpisovom vzore. Opravnenie disponenta konat v mene Klienta mbéze
Klient kedykolvek zruSit. ZruSenie opravnenia disponenta musi oznamit Banke
a nasledne ho pisomne potvrdit najneskér do 3 dni. Pozastavenie opravnenia
disponenta je pre Banku zavdzné momentom oznamenia o zruSeni dispozi¢ného
prava Banke.

Ak ma Banka pochybnosti o spravnosti udajov v predlozenych dokladoch, alebo ak v
nich nie su obsiahnuté vSetky potrebné udaje, méze si od Klienta vyziadat dalSie
doklady, pripadne ich overenie.

Clanok 4 . Kategorizacia klientov a poskytnutie informécii zo strany Banky

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

a zo strany Klienta

Poucenie o kategorizécii: V sulade so Zakonom o cennych papieroch su Klienti

podla odbornych znalosti, skisenosti a poznatkov na uskuto€novanie vlastnych

rozhodnuti o investiciach a na riadne posudzovanie rizik, ktoré st s tym spojené,
rozdeleni do troch kategorii:

a) neprofesionalny klient,

b) profesionalny klient a

C) opravnend protistrana.

Banka je povinna oznamit Klientovi jeho zaradenie do prislusnej kategorie

(Neprofesionalny klient, Profesionalny klient, Opravnena protistrana) s rozdielnym

stuprfiom poskytovanej ochrany. Na zaklade uvedenej kategorizacie Banka poskytne

Klientovi pred realizaciou operacie s Finanénym nastrojom prisludné informacie

a stupen ochrany v rozsahu stanovenom zakonom.

Kritéria kategorizacie klientov a definicie jednotlivych kateg6rii aich prav su

zverejnené na webovom sidle.

Banka je povinna poskytnut’ Klientovi informacie o prave Klienta Ziadat iné zaradenie

do kategérie a o kazdom obmedzeni urovne ochrany Klienta, ktoré s touto

kategdriou suvisi.

Klient ma narok, aby mu boli poskytnuté zrozumitelné informacie najma o:

a) Banke ako obchodnikovi s cennymi papiermi a nim poskytovanych sluzbach;

b) Finan¢nych nastrojoch, ich su€astou by mali byt vhodné poucenia a upozornenia
tykajuce sa rizik spojenych s investiciami do tychto nastrojov;

c) Stratégii vykonavania pokynov vratane zoznamu Miest vykonu;

d) nékladoch a suvisiacich poplatkoch;

e) vSetkych poskytnutych Investicnych sluzbach a jednotlivych transakciach
(reporting) tak, aby bol Klient primerane schopny pochopit povahu a rizika
InvestiCnej sluzby aj ponukaného alebo pozadovaného druhu Finanéného
nastroja, a nasledne ucinit informované investi¢né rozhodnutie.

Prostrednictvom webového sidla su Klientom poskytované informacie o:

a) Banke ako obchodnikovi s cennymi papiermi a nim poskytovanych sluzbach,

b) Financnych nastrojoch vratane prisluSnych pouceni a upozorneni v suvislosti s
rizikami spojenymi s investiciami v tychto nastrojoch a ochrane Financnych
nastrojov alebo periaznych prostriedkov Klienta,

c) mieste vykonu sluzby,

d) nékladoch a suvisiacich poplatkoch,

e) vSeobecnych podmienkach zmluvy upravujucej poskytovanie prislusnych
Investi€nych sluzieb a/alebo VedlajSich sluzieb,

f) ochrane Finanénych nastrojov alebo prostriedkov Klienta vratane podmienok ich
aschovy u tretich stran,
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4.8

4.9

4.10

411

4.12

g) Stratégii vykonavania Pokynov.

Pri poskytovani inych Investiénych sluzieb, ako su Investicna sluzba riadenie

portfélia a investicné poradenstvo, je Banka povinna v zmysle ust. 8§ 73g Zakona

o cennych papieroch poziadat Klienta alebo potencialneho Klienta o poskytnutie

informécie tykajucej sa jeho znalosti a skusenosti v oblasti investovania tykajdce sa

konkrétneho ponukaného alebo pozadovaného druhu Finanéného nastroja,

Investi¢nej sluzby alebo VedlajSej sluzby tak, aby Banka mohla urcit, & su

dostatoéné na to, aby si Klient uvedomoval rizikd spojené s prislusnym druhom

ponukaného alebo pozadovaného FinanCného nastroja alebo Investiénej sluzby

alebo VedlajSej sluzby, a &i su pre Klienta primerané.

Zistovanie primeranosti poskytovanej Investi¢nej sluzby a finanéného nastroja pre

klienta sa pouzije v pripade neprofesiondlnych Kklientov pri nasledujucich

InvestiCnych sluzbach a VedlajSich sluzbach:

a) prijatie a postupenie Pokynu Klienta tykajuceho sa jedného alebo viacerych
Finanénych nastrojov (§ 6 ods.1 pism. a) Zakona o cennych papieroch),

b) vykonanie Pokynu Klienta na jeho ucet (§ 6 ods.1 pism. b) Zakona o cennych
papieroch),

c) obchodovanie na vlastny ucet (§ 6 ods.1 pism. c) Zakona o cennych papieroch),

d) upisovanie a umiestiiovanie Finan&nych nastrojov na zaklade pevného zavazku
(8 6 ods.1 pism. f) Z&kona o cennych papieroch),

e) umiesthovanie Finanénych nastrojov bez pevného zavazku (§ 6 ods.1 pism. g)
Zéakona o cennych papieroch).

Banka je opravnena predpokladat, Zze Profesionalny klient ma potrebné skisenosti a

znalosti, aby si uvedomoval rizika spojené s prislusnymi Investicnymi sluzbami alebo

Vedlajsimi sluzbami alebo obchodmi, alebo s druhmi obchodu alebo Finanéného

néstroja, pre ktoré je tento Klient povazovany za profesionalneho Klienta.

Ak Banka usudi na zaklade takto ziskanych informacii, Zze Finanény nastroj alebo

Investi¢na sluzba alebo VedlajSia sluzba nie su pre Klienta alebo potencialneho

Klienta vhodné, Banka ich na to upozorni tak, Zze Klientovi doruci prislusné pisomné

upozornenie. Klient sa s nim oboznami a na znak toho, ze sa s nim oboznamil, ho

podpiSe (alebo nim splnomocnena osoba) a doru¢i ho Banke.

Ak sa Klient alebo potencialny Klient rozhodne neposkytnut’ informacie podfa bodu

4.7 alebo neposkytne dostatocné informacie tykajuce sa jeho znalosti a skusenosti,

Banka je povinna upozornit Klienta alebo potencialneho Klienta, ze takéto

rozhodnutie mu neumozni urCit, &i prislusna Investicna sluzba alebo Vedlajsia

sluzba alebo Finan&ny nastroj su pre neho vhodné. Toto upozornenie méze Banka

poskytnut v listinnej alebo elektronickej podobe.

Informécie o znalostiach a skusenostiach Klienta alebo potencialneho Klienta v

oblasti investicii podla bodu 4.8 OPISVS zahffiaju nasledujuce informacie, ak su

primerané k povahe klienta, povahe a rozsahu poskytovanej investicnej sluzby alebo

vedlajSej sluzby a druhu finanéného nastroja alebo planovaného obchodu, vratane

ich zlozitosti a rizik, ktoré s nimi suvisia, ato o

a) druhoch investi¢nej sluzby alebo vedlajSej sluzby, obchodu a finanéného
néstroja, ktoré klient pozna,

b) povahe, objeme a frekvencii obchodov s finanénymi nastrojmi, ktoré klient
vykonava, a obdobi, pocas ktorého boli uskuto€rované,

c) urovni vzdelania, povolani alebo vyznamnom byvalom povolani klienta alebo
potencialneho klienta.
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4.15

4.16

Banka nesmie ovplyviiovat Klienta alebo potencialneho Klienta na neposkytnutie
informacii poZadovanych na ucely bodu 4.7 OPISVS.

Banka je opravnena spoliechat sa na informacie, ktoré jej poskytol Klient alebo
potencialny klient; to neplati, ak si je vedomy alebo ak by si mal byt vedomy, Ze tieto
informacie su zjavne nepresné alebo neuplné.

Pri poskytovani investi€ného poradenstva alebo riadeni portfélia je Banka v zmysle §
73f Zakona o cennych papieroch povinna ziskat potrebné informacie tykajuce sa
znalosti a skusenosti Klienta alebo potencialneho Klienta v oblasti investicii,
vztahujuce sa na konkrétny typ Finanéného nastroja alebo Investi¢nej sluzby alebo
VedlajSej sluzby, jeho finanénu situaciu a jeho investicné ciele a na zaklade takto
ziskanych informacii odporucit Klientovi alebo potencialnemu Klientovi Investicné
sluzby a Finan¢né nastroje, ktoré su pre neho vhodné so zretefom na zistenu uroven
jeho znalosti a sklsenosti, ato na zaklade ,Zistovania vhodnosti poskytovanej
investiénej sluzby a finanéného nastroja pre klienta“.

Zistovaniu vhodnosti poskytovanej InvestiCnej sluzby a Finanéného nastroja pre
klienta sa podrobuju len Neprofesionalni klienti.

Clanok 5 : Kupa alebo predaj Finanénych nastrojov

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Banka obstarava pre Klienta kupu alebo predaj Finanénych nastrojov a vykonava
¢innosti s tym suvisiace v zmysle podmienok dohodnutych v Zmluve, v sulade
s tymito Obchodnymi podmienkami, Stratégiou vykonavania pokynov a podla
pravidiel, ktoré su zavazné pre konkrétny financny trh.

Banka vykonava investicné sluzby a vedlajSie sluzby s vybranymi finanénymi

nastrojmi podla vyluéného rozhodnutia Banky. Pri vybere finanénych nastrojov

Banka zohladriuje pristup na regulované trhy, legislativne prostredie, efektivnost

poskytovania tychto sluzieb a dalSie faktory.

Banka je opravnena realizovat' pre Klienta kupu alebo predaj Finannych nastrojov

na zaklade prijatého Pokynu, ak nie je v tychto Obchodnych podmienkach uvedené

inak. Za prijaty Pokyn sa povazuje Pokyn zaznamenany v evidencii o prijatych

Pokynoch, a ktorého Validacia je uspesna.

Podat, menit alebo zrusit Pokyn je opravneny sam Klient alebo nim splnomocnena

osoba. Spbésob a terminy podania Pokynu sU upravené v Stratégii vykonavania

pokynov.

Klient podanim kazdého Pokynu vyhlasuije, Ze:

a) pokyn podava vylu¢ne na zaklade vlastného rozhodnutia;

b) v suvislosti s podanim Pokynu Klientovi nebola zo strany Banky poskytnuta
investi¢na sluzba investi¢né poradenstvo;

c) si je vedomy vSetkych rizik spojenych s Finanénym nastrojom, ktory je
predmetom tohto Pokynu (napr. kreditné riziko, menové riziko, urokové riziko,
trhové riziko);

d) su mu zname vSetky parametre Finan¢ného nastroja (napr. datum splatnosti,
garancia vyplaty urcitej sumy pri splatnosti, podmienky vyplaty vynosu);

e) rozumie podstate Finanéného nastroja (napr. &i ide o dlhovy alebo majetkovy
cenny papier).

Podmienky prijatia a dalSieho nakladania s Pokynom su upravené v Stratégii

vykonavania pokynov.

Banka je opravnena neprijat od Klienta Pokyn na kupu alebo predaj Finan&nych

nastrojov, a to predovSetkym z dbévodu rozporu s Obchodnymi podmienkami,

Stratégiou vykonavania pokynov alebo pravnymi predpismi alebo ak nie je v sulade s

dobrymi mravmi, pricom dévody nie je Banka povinna uviest'.
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5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

Banka pini prijaty Pokyn s odbornou starostlivostou a chrani vSetky jej zname
zaujmy Klienta suvisiace s poskytovanou sluzbou. Banka oznamuje Klientovi v3etky
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na zmenu Pokynu. Od prijatého Pokynu Klienta
sa mdze Banka odchylit len v pripade, ak ma na to pisomny suhlas Klienta, alebo ak
to pripustaju ustanovenia tychto Obchodnych podmienok alebo Zmluvy.

Pokyn Klienta je pre Banku zavazny od okamihu jeho prijatia v zmysle Stratégie
vykonavania pokynov. Klient, ako aj Banka moze kedykolvek pisomne, aj bez udania
dovodu, vypovedat s okamzitou uc€innostou ku dniu doruCenia vypovede prijaty
Pokyn Klienta, pokial to pravidla prislusného trhu umoznuju. Okamihom kedy
vypoved nadobudne ucinnost, prestava byt Banka prijatym pokynom Klienta
viazana. Vypovedanie Pokynu nema vplyv na platnost a u€innost’ Zmluvy.

Ak Banka prijme Pokyn Klienta na obstaranie kupy Finanénych nastrojov na ucet
Klienta, na Beznom udte Klienta musia byt v okamihu prijatia Pokynu periazné
prostriedky minimalne vo vySke Bankou stanoveného Kolateralu (¢lanok 7). Banka je
vS8ak opravnena poziadat Klienta o to, aby pred prijatim Pokynu mal Klient Finanéné
krytie. Po tom, ¢o Banka prijme od Klienta Pokyn, je Banka opravnena vykonat
rezervaciu penaznych prostriedkov na ktoromkolvek beznom ucte tohto Klienta, a to
vo vySke podfa prvej vety. Po vykonani pokynu Klienta je Banka opravnena vykonat
rezervaciu na ucte Klienta vo vySke uhrnu objemu tohto obchodu, predpokladanej
vySky nakladov spojenych s vykonanim tohto pokynu Klienta, ako su napr. poplatky
Banky, poplatky tretich stran, dane a dalSie suvisiace naklady, a odmeny Banky za
poskytnutie Investiénej sluzby podla Sadzobnika poplatkov Banky.

Ak Banka prijme pokyn Klienta na obstaranie predaja Finanénych nastrojov, musi
byt k datumu urenému v Pokyne na predaj na Majetkovom ucte alebo Drzitefskom
ucte Klienta dostatocné mnozstvo Finan€nych nastrojov urenych v Pokyne.
V pripade, ze na majetkovom ucte Klienta aj napriek upozorneniu, podfa
dohodnutého spdsobu komunikacie, zo strany Banky nie je dostatok investi¢nych
nastrojov na zrealizovanie pokynu, Banka je opravnena na zaklade vlastnej Gvahy
urcit spésob vykonania Pokynu, vykonat ho len v obmedzenom rozsahu, pripadne
Pokyn nevykonat' vobec. Po dobu, po ktoru je Banka viazana Pokynom Klienta na
obstaranie predaja FinanCnych nastrojov, nie je Klient opravneny s tymito
Finanénymi nastrojmi nakladat.

V pripade listinnych Cennych papierov je Klient povinny su¢asne s Pokynom na
predaj listinnych Cennych papierov, odovzdat tieto listinné Cenné papiere Banke. O
prevzati listinnych Cennych papierov urenych v Pokyne Klienta vyda Banka
Klientovi potvrdenie.

Ak Banka prijme Pokyn Klienta, je opravnend v sulade s pravidlami a zvyklostami
jednotlivych finanénych trhov pozastavit prava nakladat s finanénymi nastrojmi
Klienta uréenymi na predaj. Tieto prava trvaju az do doby, ked je Pokyn
vysporiadany alebo zruSeny v sulade s pravidlami a zvyklostami jednotlivych
finan¢nych trhov.

Banka je povinna po vykonani Pokynu uskutoénit bez zbytoéného odkladu vSetky
ukony potrebné na vyrovnanie kupy alebo predaja Financnych nastrojov pre Klienta
v sulade so zvyklostami prislu§ného finanéného trhu. Vyrovnanie obchodu a/alebo
zUctovanie nakladov spojenych s vykonanim pokynu Klienta sa vykona aj v pripade,
Ze tym vznikne debetny zostatok na ktoromkolvek beZznom ucte Klienta vedenom
Bankou. Nepovoleny debetny zostatok je Klient povinny vyrovnat bezodkladne,
najneskér vSak do piatich pracovnych dni od jeho vzniku. Nepovoleny debetny
zostatok je urodeny sadzbou stanovenou Urokovymi sadzbami Banky.
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5.14

5.15

5.16

5.17

Ak Banka vykonala na ucet Klienta Pokyn je povinna zaslat Klientovi Konfirmaciu na
trvanlivom médiu potvrdzujuce vykonanie Pokynu najneskér v prvy obchodny den po
jeho vykonani alebo, ak potvrdenie dostala Banka od tretej osoby, najneskér v prvy
obchodny der po prijati potvrdenia od tejto osoby, ak si z ponuky medzi informaciami
poskytnutymi v listinnej forme alebo na inom trvanlivom médiu zvoli Klient tato formu
poskytnutia informacii.

Konfirmaciu Banka zaSle Klientovi prostrednictvom internet bankingu a pripadne aj

prostrednictvom iného dohodnutého trvanlivého média, ak sa na tom Banka a Klient

dohodli. Oneskorené zaslanie alebo nezaslanie Konfirmacie nema vplyv na platnost

uzatvorenych obchodov. Klient nie je povinny zaslat Konfirmaciu spat Banke. V

pripade, Ze Klient nesuhlasi s udajmi uvedenymi v Konfirmacii, najneskér v lehote

piatich Obchodnych dni po obdrzani Konfirmacie telefonicky a nasledne pisomne
reklamuje vzniknuté rozdiely. V pripade obchodov, ktorymi st mimoburzové derivaty,
sa tato lehota meni nasledovne:

a) v pripade urokovych swapov do konca druhého Obchodného dia nasledujuceho
po datume uzatvorenia obchodu,

b) v pripade Derivatovych menovych obchodov a vSetkych ostatnych derivatov
neuvedenych v pismene a), na ktoré ma Banka Povolenie, do konca druhého
Obchodného dia nasledujuceho po datume uzatvorenia obchodu.

V pripade, ze Klient nekontaktuje Banku spésobom av Ilehote podla
predchadzajucich viet, Banka je opravnena predpokladat, Ze Klient suhlasi s detailmi
obchodu uvedenymi v Konfirmacii a bude tento obchod povazovat za Klientom
odsuhlaseny a nim potvrdeny (t.j.odkonfirmovany).
Cenné papiere, ktoré Banka obstara (kupi) pre Klienta (t.j. na jeho ucet), prechadzaju
do majetku Klienta (i) v pripade listinnych Cennych papierov dfiom vykonania
rubopisu, ak sa vyzaduje, a ich odovzdanim Banke alebo (ii) zapisanim na
Majetkovy ucet Klienta alebo jeho Drzitel'sky ucet v pripade zaknihovanych Cennych
papierov.
V pripade obchodu s listinnym Cennym papierom Banka zabezpecCuje jeho
vyrovnanie spésobom ,dodanie oproti zaplateniu® (,delivery versus payment®), ak je
to mozné. V pripade, Ze vyrovnanie tohto obchodu spésobom podla predchadzajucej
vety nie je mozny, na vyrovnanie obchodu s listinnym Cennym papierom, pri ktorom
dochadza k zaplateniu protistrane obchodu za nakupovany listinny Cenny papier
vopred alebo k dodaniu listinného Cenného papiera protistrane obchodu vopred, je
potrebny vyslovny suhlas Klienta.

V pripade vypovede Zmluvy je Klient povinny Banke poskytnut potrebnu sucinnost

v suvislosti s presunom Cennych papierov evidovanych na Majetkovom ucte Klienta

na uCet majitefa, ktorého Specifikaciu Klient oznami Banke v den zacliatku plynutia

vypovednej lehoty, ak sa Banka a Klient nedohodli inak. V pripade, Ze Klient nespini
povinnost podla predchadzajucej vety, Banka zaSle Klientovi vyzvu na splnenie

povinnosti podla prvej vety tohto bodu Obchodnych podmienok v lehote tridsat’ (30)

kalendarnych dni odo dna doru€enia tejto vyzvy. Ak si ani tak Klient nesplni

predmetnu povinnost, je Banka opravnena aj bez predchadzajuceho suhlasu Klienta
spenazit (odpredat) Cenné papiere, ktoré eviduje na Majetkovom ucte Klienta,
pricom pri predaji predmetnych Cennych papierov postupuje tak, ako keby Klient

v Case, kedy najskor podla Stratégie vykonavania pokynov méze Klient podat Banke

Pokyn, prvého obchodného dna nasledujuceho po marnom uplynuti lehoty podla

predchadzajucej vety udelil Banke Pokyn bez ur€enia limitnej ceny (trhovy Pokyn).
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Clanok 6 . Uzatvaranie obchodov s Finanénymi nastrojmi medzi Klientom
a Bankou
6.1. Zmluvné strany uzatvaraju obchody s Finanénymi nastrojmi spravidla telefonicky

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

s vyuzitim telefonického z&znamového zariadenia nachadzajuceho sa na
Obchodnom mieste alebo pisomne, a to v ¢ase od 9:00 do 16:00 hod. miestneho
C¢asu Obchodného dna. Za ucelom uzatvorenia obchodu s Finanénym nastrojom
Klient kontaktuje Obchodné miesto.

Klient v Pokyne uvedie zakladné parametre pozadovaného obchodu, ako su najma:
druh Finanéného nastroja, objem, mena obchodu, splatnost’ Finanéného nastroja, ak
Z jeho povahy vyplyva, zZze ju ma mat, apod. Banka ponukne Klientovi cenu
Finan&ného nastroja alebo iny udaj, ktory tuto cenu jednoznacne uréuje (napriklad
vynos do splatnosti pri dlhopisoch). Po ozndmeni ceny (alebo Udaja, ktory cenu
jednoznacne urc€uje) podla predchadzajucej vety zo strany Banky sa Klient musi
jednoznacne vyjadrit, i tuto akceptuje alebo odmieta. Obchod je uzavrety, ak Klient
vyjadri Ustny suhlas so vSetkymi parametrami obchodu. Klient méze uviest platobné
indtrukcie, t.j. Cisla uétov, ktoré budu sluzit na vyrovnanie dohodnutého obchodu.
V pripade neakceptacie ktoréhokolvek parametra obchodu zo strany Klienta sa tento
obchod nezrealizuje. Ak Klient akceptoval vSetky parametre obchodu, tento sa
povaZzuje za uzatvoreny a nie je mozné ho rusit ani menit.

Banka ako emitent Financnej zmenky sa zavazuje na zaklade prislusného obchodu
uzatvoreného medzi Bankou a Klientom vystavit a odovzdat Klientovi vlastna
zmenku na meno Klienta. Klient sa zavazuje zaplatit Banke za vystavenu a
odovzdanu Finanénu zmenku dohodnutd cenu Finanénej zmenky. Cena Financnej
zmenky predstavuje sumu, ktora Klient zaplati Banke za vystavend a odovzdanu
Finanénu zmenku. Finanéna zmenka sa podla tychto Obchodnych podmienok
povazuje za odovzdanu Klientovi jej prevzatim Bankou do Uuschovy a spravy.

Banka si vyhradzuje pravo ur€it minimalnu cenu Financnej zmenky, jej menu
a minimalnu dobu splatnosti. Datum vystavenia Finan¢nej zmenky je zhodny s diiom
dohodnutia obchodu a zaplatenia ceny Finanénej zmenky.

Nedostato¢né finanéné krytie na Beznom ucte Klienta v den vystavenia Finan¢nej
zmenky (tj. Klient nema v den aktivacie na Beznom ucte sumu, ktora sa rovna
dohodnutej cene Financnej zmenky spolu s minimalnym zostatkom beZného uctu
podfa zmluvy o vedeni Bezného ucCtu), sa poklada za poruSenie dohovoru
o vystaveni Finanénej zmenky. Banka v takomto pripade nevystavi Finanénu
zmenku, pricom o tejto skutoCnosti bezodkladne informuje Klienta telefonicky na
telefénne Ccislo, ktoré Klient uviedol v zahlavi Zmluvy a zaslanim oznamenia
elektronickou poStou. Zaroven je Banka opravnena od dohodnutého vystavenia
Finan€nej zmenky odstupit’.

Po predloZeni Finan¢nej zmenky na platenie, najskér vSak v defi splatnosti uvedeny
na Finan¢nej zmenke, zaplati Banka splatnu zmenkovu sumu na Bezny ucet Klienta
vedeny v Banke. Banka sa mo6ze s Klientom dohodnut’ na tom, Ze Finan&na zmenka
bude odkupena Bankou v skorSi den, ako je den splatnosti. Dohoda o odkupeni
FinanCnej zmenky sa primerane riadi ustanoveniami o uzatvarani obchodov
s Finanénymi nastrojmi medzi Klientom a Bankou.

Pri dojednavani obchodu, ktorého predmetom je Derivatovy menovy obchod, je
Klient povinny zamestnancovi Obchodného miesta Specifikovat typ Derivatového
menového obchodu [Devizovy terminovy (forwardovy) obchod (s dodavkou ) alebo
Menova swapova operacia (menovy swap), predavand a nakupovani menu, objem
konvertovanych prostriedkov, valutu obchodu, pri menovom swape aj jeho maturitu.
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6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

V priebehu telefonického rozhovoru méze zamestnanec Banky zmenit vymenny
kurz, av8ak skor, ako Klient vyjadri suhlas s pdvodnym kurzom.

Banka realizuje Derivatovy menovy obchod s valutou zodpovedajiucou ¢asovym
obdobiam, ktoré vdanom okamihu predstavuju Standardné obdobia na
medzibankovom devizovom trhu. Klient méze poziadat o neStandardné obdobie,
pricom rozhodnutie Banky o pripadnej realizacii takéhoto obchodu zavisi
predovsetkym od situacie na medzibankovom devizovom a pefiaznom trhu.
Minimalna Ciastka a mena, v ktorej sa méze Derivatovy menovy obchod realizovat,
je stanovena Bankou aj s ohladom na situaciu na medzibankovom devizovom trhu.
Podmienkou realizacie kazdého obchodu je dostatok finanénych prostriedkov na
ucte Klienta na vyrovnanie obchodu, resp. na thradu Kolateralu.

Banka je opravnena pri niektorych obchodoch s Finanénymi nastrojmi (najma
Derivatovych menovych obchodoch) pozadovat od Klienta Kolateral, ktory bude
viazany na vysporiadanie narokov Banky voci Klientovi vyplyvajucich z tychto
obchodov.

V pripade, Ze nie je mozné vykonat Derivatovy menovy obchod presne podfla
pokynu Klienta (napr. pre zaokruhlovanie v bankovom systéme), Banka na tdto
skuto€nost’ Klienta upozorni a Klient telefonicky alebo pisomne (vratane pouZitia
emailu alebo faxu) vyjadri akceptaciu daného faktu, alebo sa Banka dohodne
s Klientom na novych podmienkach obchodu.

Klient udeluje opravnenie Banke vykonat Spotovy menovy obchod podla prislusnych
ustanoveni V3eobecnych obchodnych podmienok Banky bez predchadzajuceho
osobitného dohovoru Banky s Klientom o tomto obchode v pripade, ze Klient nema
na svojom Beznom uc¢te vedenom Bankou v mene, v ktorej sa ma vykonat finan¢né
vyrovnanie iného obchodu s Finanénym nastrojom, dostatok prostriedkov. Spotovy
menovy obchod podfla predchadzajucej vety je Banka opravnena realizovat' s takym
mnozstvom prostriedkov Klienta v inej mene, ktorym sa zabezpeéi dostatok
prostriedkov v mene, ktoré su potrebné na vyrovnanie obchodu klienta s Finanénym
nastrojom.

Rozhodujucim okamihom pre uskutoCnenie Derivatového menového obchodu je
telefonicka akceptacia vSetkych parametrov obchodu Klientom, ktord Klient
jednoznacéne vyjadril, &im sa obchod povazuje za uzatvoreny a nie je ho mozné
zruSit ani zmenit. Klient m6ze uviest’ platobné instrukcie, t.j. Cisla uctov, z ktorych
a na ktoré maju byt prostriedky prevedené.

V pripade uzatvorenia obchodu podla tohto &lanku Obchodnych pomienok, Banka
zaSle Klientovi Konfirmaciu, na ktord sa primerane uplatnia ustanovenia
o Konfirméacii podra Clanku 5.

Clanok 7 - Kolateral

7.1

Za obchody, pri ktorych je Banka vystavena riziku, sa povazuju vSetky obchody, pri
ktorych vznika Banke zavazok aj pohladavka s valutou vysporiadania vySSou, ako je
valuta dohodnutia obchodu. Pri dohodnuti relevantného obchodu musi byt, v pripade
ze Klient nema schvaleny kreditny marginal limit, na jeho beznom ucte zablokovany
objem finan¢nych prostriedkov, resp. Klient musi mat' v portféliu terminovany vklad
alebo finanénu zmenku definovanu ako kolateral v urcitom objeme. Pokial méa Klient
schvaleny kreditny marginal limit, podmienkou uskuto€nenia obchodu je dostato¢na
hodnota nevyCerpanej €asti tohto limitu v zmysle Bankou stanovenych hodn6t:
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Typy obchodov a minimalna vyska iniciaéného kolateralu

Konecné Minimalna iniciacna

Typ obchodu sporiadanie wvska kolateralu CP Podmienka Kolateral
FX spot =T+2D 3 % nominal Dihopis FV<=MV AddOn*MV
FX forward/swap >T+0<=T+2D 3 % nominal FV>MV (FV-MV)+AddOn*MV
FX forward/swap | >T+2D<=T+1M 5 % nominal FV<=MV 0.25*MV
FX forward/swap >T+1M 10 % nominal O(S:t;t FVSMV (FV-MV)+AddOn*MV<=0.25*MV 0.25*MV
IRS <=T+1Y 5 % nominal (FV-MV)+AddOn*MV>0.25*MV | (FV-MV)+AddOn*MV
IRS >1Y<=3Y 7 % nominal
IRS >3Y 10 % nominal
Nakup dlhopisov Al Automat. blokovanie
Nakup ostat. CP Automat. blokovanie
Ostatné >T+0 10 % nomindl

kde D - Obchodny den, M - mesiac, Y - rok, T - defn dohodnutia obchodu, CP —
Cenny papier. FN - Finan¢ny nastroj, FV — Fair value cenného papiera (diskontovana
dohodnuta hodnota), MV — Market value cenného papiera (aktualna trhova cena)

7.2 Vsetky obchody konkrétneho Klienta spolu tvoria poziciu tohto Klienta. V pripade, Ze
hodnota pozicie klienta dosiahne 90 % hodnoty suctu aktualneho kolateralu a
kreditného marginal limitu, je klient na vyzvanie obchodnika Odboru treasury povinny
doplnit kolateral na taku urover, aby takto stanovena hodnota pozicie dosiahla
urovenn maximalne 85 % suctu hodnoty aktualneho kolateralu a volného kreditného
marginal limitu. Toto doplnenie musi byt vykonané v najkratSom moznom Case bez
akéhokolvek odkladu. Pokial Klient po vyzvani kolateral na obchodnikom
pozadovanu uroven a v pozadovanom termine nedoplni, ma Banka pravo jeho
pozicie uzatvorit a pripadnu stratu z tychto operacii si nahradit zo zablokovaného
kolateralu. Ak je zabezpeCenim klientskych pozicii kreditny marginal limit, pripadna
strata banky, vyplyvajuca z uzatvorenia klientskych pozicii, sa stava pohladavkou
Banky voci danému Klientovi.

Clanok 8 : Riadenie portfélia
8.1 Vymedzenie pojmov:

a) bankové spojenie — €. uctu: ide o ucet Klienta v Banke, prip. inej banke.

b) Privatbanka Wealth Konto - je bezny ucet Klienta, ktory sluzi na bezhotovostny a
hotovostny platobny styk Klienta a na vyrovnanie inych vzajomnych zavazkov
medzi Bankou a Klientom. MozZnost' nakladat s tymto u¢tom ma Klient, resp. na
zaklade splnomocnenia nim uréeny disponent. Uget je bez poplatkov a je
uro€eny podfla aktualnej urokovej sadzby uvedenej na webovom sidle Banky.

¢) individualny ucet riadenia portfélia - je penazny ucet Klienta, ktory slizi vyluéne na
platobny styk suavisiaci s riadenim portfélia. Moznost' disponovat’ s tymto u¢tom
maju iba zamestnanci odboru asset managementu, ktori sluzbu riadenia portfdlia
vykonavaju, a to v sulade s investiCnou stratégiou, resp. investi¢nymi
obmedzeniami. Pri zasielani penaznych prostriedkov na tento ucet je kvoli
spravnej identifikcii platby nutné, aby Klient ako variabilny symbol uvadzal jeho
rodné &islo, resp. ICO a do $pecifického symbolu vyplnil 10-miestne &islo
(1111111111). Uget je bez poplatkov a je Urodeny podla aktudlnej Grokovej
sadzby uvedenej na webovom sidle Banky.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Predmetom Investi¢nej sluzby riadenie portfolia je obhospodarovanie portfélia
Finan&nych nastrojov s ciefom zhodnotit’ Klientsky majetok pri zabezpeéeni odborne;j
starostlivosti o Klientsky majetok.

Banka eviduje vSetky FinanCné nastroje Klienta a penazné prostriedky tvoriace

Klientske portfélio oddelene od Finanénych nastrojov a pefiaznych prostriedkov

inych Klientov a oddelene od Finanénych nastrojov a penaznych prostriedkov

patriacich do majetku Banky.

Banka poskytuje Klientovi sluzbu riadenia portfolia na zéklade Zmluvy o riadeni

portfélia, vratane jej priloh. Povinnymi prilohami Zmluvy su:

a) Zistovanie vhodnosti poskytovanej investi¢nej sluzby a finanéného nastroja pre
Klienta (priloha ¢.1)

b) Posudenie vhodnosti poskytovanej investicnej sluzby a finanéného nastroja pre
Klienta (priloha €.2)

c¢) Investi¢na stratégia (priloha €.3)

Vyhotoveniu prilohy ¢€.3 s uvodnym zloZzenim portfolia predchdaza vyhotovenie a

vyplnenie prilohy €.1. Jej UuCelom je zistit' investicné znalosti a sklsenosti Klienta,

jeho finanénu situaciu, investi¢né ciele a postoj k riziku.

Na zaklade odpovedi Klienta v prilohe ¢&.1 vyhotovi Banka prilohu ¢&.2

s vyhodnotenou investi€nou stratégiou, s ktorou Klient vyslovuje suhlas.

Uvodné portfélio Klienta je navrhnuté v prilohe &.3 a Klient jej podpisanim vyslovuje

suhlas s jeho zloZzenim. Investi¢na stratégia presne Specifikuje spdsob investovania

do Finan¢nych nastrojov pri tvorbe Klientskeho portfélia a to tak, aby sa vytvorilo

portfélio, ktoré bude akceptovatelné Klientom z hladiska vynosovosti, ako aj z

hladiska miery rizika. Obsahom investi¢nej stratégie je aj spdsob diverzifikacie rizika

podla typu finanénych aktiv. Klient vyberom investiénej stratégie znasa v plnej miere
rizika spojené s vyvojom jednotlivych mien a kurzov finanénych nastrojov.

Klient méze v ramci prilohy €.3 Banke v ramci vykonavania sluzby riadenia
portfolia udelit dva typy mandatu:

a) plny mandat - pri tomto type mandatu si Klient v ramci investi¢nej stratégie urci
iba limity na jednotlivé investicné triedy (FEREO). Banka je opravnena vykonavat
obchody v sulade s dohodnutou investiénou stratégiou, s odpovedami
uvedenymi v prilohe €.1, a to bez potreby suhlasu Klienta pred vykonanim
obchodu.

b) plny mandat s investicnym obmedzenim - pri tomto type mandatu si Klient
v investiCnej stratégii uréi okrem limitov na jednotlivé investi¢né triedy (FEREO)
aj dalSie, doplfujuce limity (napr. minimalny poZadovany vynos finanéného
nastroja, maximalna splatnost’ finanéného nastroja, maximalny podiel jedného
finanéného nastroja, resp. emitenta, atd.). Banka je opravnena vykonavat
obchody v sulade so stanovenymi limitmi a s odpovedami uvedenymi v prilohe €.
1. V pripade, Ze Banka chce vykonat obchod mimo ramec stanovenych limitov,
tak k nemu potrebuje suhlas Klienta.

Minimalny objem majetku Klienta pre sluzbu riadenia portfdlia je vo vySke 100 000

EUR (alebo ekvivalent v inej dohodnutej Referentnej mene), ak nie je v prisludnej

zmluve upravujlcej poskytovanie investi¢nej sluzby riadenie portfélia (dalej ,zmluva

o riadeni portfélia“) uvedené inak. V pripade, ak hodnota investicie Klienta v ramci

aktivne riadeného portfélia klesne pod uvedenu uroven alebo uroven dohodnutu

v zmluve o riadeni portfélia po dobu dlhSiu ako 3 mesiace, je Klient vyzvany Bankou,

aby hodnotu majetku v rdmci sluzby aktivne riadeného portfélia opatovne navysil na

minimalnu uroven. Klient musi hodnotu aktivne riadeného portfélia navysit
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8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

8.15

finanénym vkladom, resp. prevodom cennych papierov najneskér do 6 mesiacov od

obdrzania predmetnej vyzvy. Ak tak neurobi, Banka mdze klientovi vypovedat

prislusnd Zmluvu o riadeni portfélia.

Pri riadeni Klientskeho portfélia Banka postupuje podfa tychto zasad:

a) hospodari s Klientskym portféliom na zaklade svojho rozhodovania alebo podla
indtrukcii Klienta, podla podmienok stanovenych v zmluve a v sllade s
dohodnutou investi¢nou stratégiou,

b) obstarava nakup a predaj FinanCnych nastrojov a vykonava vSetky ukony
potrebné na vykon a zachovanie prav spojenych s Financnymi nastrojmi,

c) eviduje finanéné pohyby na Klientskom beznom ucéte a Finanéné nastroje v
Klientskom portféliu,

d) uschovava listinné Cenné papiere Klienta, ktoré Banka prevezme alebo ich pre
Klienta nakupi,

e) vykonava Cinnosti podla § 39 o uschove CP a § 41 o sprave CP podla Zakona o
cennych papieroch,

f) informuje Klienta o zavaznych udalostiach vplyvajucich na vyvoj Klientskeho
portfélia,

.Portfélio plne riadené Bankou“ vedie Banka pre Klienta za predpokladu, ak je na

zaklade Zmluvy opravnena:

a) hospodarit s Klientskym portfoliom podla vlastného rozhodovania bez instrukcii
Klienta,

b) obstarat kupu alebo predaj Finanénych nastrojov vyhradne podla vlastného
rozhodovania,

c) obmienat Klientske portfélio podla vlastného rozhodovania, vyplyvajuceho z
aktualneho stavu na trhu, s ciefom zvySovat jeho trhovd hodnotu v sulade s
tymito Obchodnymi podmienkami a Zmluvou.

Portfélio riadené Bankou s odsuhlasenim Klienta vedie Banka pre Klienta za

predpokladu, ak je na zaklade Zmluvy opravnena:

a) hospodarit s Klientskym portféliom podfa vlastného rozhodovania alebo podfa

inStrukcii / so suhlasom Klienta

b) obstarat kupu alebo predaj Finanénych nastrojov podla vlastného rozhodovania
alebo podra instrukcii / so suhlasom Klienta,

c) obmienat Klientske portfélio podla vlastného rozhodovania alebo instrukcii / so
suhlasom Klienta vyplyvajucich z aktualneho stavu na trhu, s ciefom zvySovat
jeho trhovu hodnotu v sulade s tymito Obchodnymi podmienkami a Zmluvou.

Banka poskytuje Klientovi pravidelné vypisy (ktoré obsahuju zdkonom stanovené

poziadavky) o €innostiach suvisiacich s riadenim portfélia, vykonanych na ucet tohto

Klienta. Banka tuto povinnost nema, ak tieto vypisy poskytuje Klientovi tretia osoba.

Ak sa Banka a klient nedohodli inak v zmluve o riadeni portfélia, Banka poskytuje

Vypisy raz za 6 mesiacov.

Ak o to klient poziada, Banka doruCuje vypisy raz za mesiac, resp. 3 mesiace. Ak

zmluva o riadeni portfélia umozniuje riadit portfolio s pakovym efektom, banka

poskytuje klientovi pravidelny vypis aspon raz za 1 mesiac.

Klient méze Banku poZiadat' o poskytovanie Konfirmacii jednotlivych uskutoénenych

obchodov. Konfirmacie Banka zasiela prvy obchodny def po uskutoéneni obchodu,

alebo ak potvrdenie Banka dostala od tretej osoby, najneskédr v prvy obchodny deri
po prijati potvrdenia od tretej osoby. Banka informé&cie klientom neposiela, ak
rovnaké informacie Kklientovi poskytuje tretia osoba. Banka zasiela klientom
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8.16

8.17

8.18

8.19

8.20

konfirmacie o zrealizovani jednotlivych obchodov spdsobom, ktory si klienti vyznacia
v zmluve.

Ak Banka neziska pri poskytovani Investi¢nej sluzby riadenia portfolia potrebné
informacie od Klienta, prip. ak bude vysledkom Zistovania vhodnosti poskytovane;j
Investicnej sluzby a Financného nastroja pre Klienta nevhodnost, potom investicna
sluzba nesmie byt odporu€ena zo strany Banky.

Za poskytovanie sluzby riadenia portfélia vznika Banke narok na odplatu
podla platného Sadzobnika poplatkov Banky, ak vyska, lehota splatnosti &i iné
nalezitosti odplaty Banky nie su uvedené v Zmluve. K odplate sa pripocita DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Pri vykonavani sluzby riadenia portfélia rozliSujeme dva druhy poplatkov, ku ktorym
sa pripocitava DPH v zmysle platnych pravnych predpisov:

a) poplatok za vytvorenie portfélia, tzv. set-up fee (bod 8.19),

b) poplatok za riadenie portfélia, tzv. management fee (bod 8.20).

Poplatok za vytvorenie portfélia, tzv. set-up fee — ide o poplatok, ktory plati Klient
podla objemu aktiv vlozenych do spravy v zmysle Zmluvy. Objem pod spravou sa
mobze zvySovat alebo znizovat v pripade, ak Klient vyberie alebo vlozi aktiva do
spravy. V takom pripade plati tzv. zasada watermark, t.j. Klient plati vstupny poplatok
len za navySené aktiva, ktoré presahuju doteraz spoplatnené vioZzené aktiva.
Poplatok za riadenie portfdlia, tzv. management fee, méze byt

a) fixny - je ur€eny jednym (fixnym) &islom (v % p.a.),

b) variabilny, tzv. success fee.

Konstrukcia success fee je nastavena tak, ze zahffha v sebe fixnu zlozku poplatku
a variabilnu zloZku, tzv. poplatok z dosiahnutého €istého zhodnotenia vypocitaného
na zaklade Cistej aktualnej hodnoty klientskeho portfélia k ultimu kalendarneho roka,
alebo k datumu ukoncéenia zmluvného vztahu.

Cista aktualna hodnota portfélia sa vypocita tak, Ze od dosiahnutého brutto vynosu
sa odpocitaju poplatky, zinkasovana zrazkova dan zfinanénych nastrojov a
stanoveny benchmark (ak je vybrana tato moznost).

Variabilny poplatok ma dve alternativy:

1) success fee bez benchmarku, pri ktorom je porovnavacia hodnota vo vyske 0%

2) success fee s benchmarkom, pri ktorom sa za benchmark povazuje priemerna
hodnota 12-mesacnej referentnej sadzby EURIBOR za sledované obdobie.
Sledovanym obdobim je vzdy ukonceny, cely kalendarny rok, resp. obdobie od
podpisu Zmluvy do konca kalendarneho roku alebo od zaciatku kalendarneho roka
do dna zruSenia (vypovedania) Zmluvy.

Clanok 9 : Obstaravanie emisii finanénych nastrojov

9.1

9.2

9.3

Banka poskytuje sluzby spojené predovSetkym s nasledovnymi typmi emisii:

e emisia akcii - navySovanie zakladného imania

e emisia akcii - zaloZenie novej spolo¢nosti

e emisia dlhopisov

Banka organizuje umiestriovanie alebo upisovanie emisie Klienta:

e neverejnym predajom vybranému okruhu osdb

e verejnym predajom (verejnou ponukou) na zaklade emisnej schémy (kalendar,
aukény predaj a pod.)

V pripade neverejného predaja Banka zabezpecli oboznamenie vybraného okruhu

potencialnych investorov s ponukou danej emisie a s prislusnou dokumentaciou.

Zabezpeci vypracovanie a uzatvorenie potrebnych zmlav s investormi, pripadne riadi
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9.4

9.5

vytvorenie konzorcia a zabezpeci vykonanie dalSich potrebnych ukonov (napr. voci
Centralnemu depozitarovi CP).

V pripade verejnej ponuky vypracuje Banka v sucinnosti s Klientom emisné
podmienky, prospekt CP, zZiadost o pridelenie ISIN alebo iné obdobné dokumenty,
zabezpeCi prisludné povolenia (schvalenie prospektu prislushym organom)
a vykonanie dalSich potrebnych Ukonov (napr. voci Centralnemu depozitarovi CP
a burze cennych papierov v pripade umiestnenia emisie na trh kétovanych CP).
Dalej pripravi s Klientom marketingov( pripravu emisie a vypracovanie emisnej
schémy resp. kalendara. Verejny Upis mdze byt organizovany prostrednictvom
vlastnej siete Obchodnych miest alebo cez sprostredkovatela, ktorym méze byt
burza, iny regulovany trh s CP alebo obchodnik s CP.

Klient je povinny poskytnat Banke udaje v rozsahu potrebnom pre vypracovanie
emisnych podmienok, prospektu CP alebo inych obdobnych dokumentov v zmysle
platnych pravnych predpisov a pre ich nasledné predlozenie a schvalenie NBS,
Centralnemu depozitarovi CP a pripadne inym prislusnym organom. Za spravnost,
pravdivost a uplnost predlozenych udajov zodpoveda v plnom rozsahu Klient.

Clanok10 : Uschova a sprava Finanénych nastrojov vratane Drzitelskej

10.1

10.2

spravy, zuactovanie a vyrovnanie

Na zaklade Zmluvy Banka ako spravca vykonava pre Klienta spravu Finanénych

nastrojov vratane Drzitelskej spravy a vykonava ukony s tym spojené, a to:

a) vsetky pravne ukony v CDCP alebo u Clena CDCP,

b) inkasuje dividendy, splatné uroky a vSetky ostatné prijmy v suvislosti s
Finan&nymi nastrojmi drzanymi v sprave Banky,

c) zabezpeduje zapis, resp. registraciu nadobudnutia Finanénych nastrojov na ucet
Klienta, resp. na meno Klienta alebo na také iné meno, ktoré Klient oznami
alalebo drzat ich na ucte Klienta do ¢asu, kym jej Klient neoznami iné intrukcie
k nakladaniu s nimi,

d) vykonava za a v mene Klienta Pokyny v stlade so Zmluvou.

e) banka vyplaca vynosy/menoviti hodnotu zo vSetkych Cennych papierov, ktoré su
spravované Bankou na zaklade konkrétnej zmluvy uzatvorenej s Bankou
a denominovanych v jednej mene na jeden konkrétny ucet Klienta. Ak Klient
neurcil alebo neurcil jednoznacne ucCet podfa predchadzajucej vety, tak ma
Banka pravo pouzit na vyplatu vynosov/menovitej hodnoty zo v8etkych Cennych
papierov denominovanych v jednej mene, ktorykolvek ucet Klienta vedeny v tejto
mene v Banke. V pripade, Ze takyto cet neexistuje, budu vyplatené
vynosy/menovita hodnota na lubovolny bezny ucet klienta vedeny v Banke.

Zaznamy o Drzitelskych uétoch Banka vedie vzmysle 8§ 71 h ods. 2 Zakona

o cennych papieroch. Banka tak vedie zaznamy a ucty, ktoré su potrebné na to, aby

Banka mohla kedykolvek a bezodkladne rozliSit' aktiva drzané pre jedného Klienta

od aktiv drzanych pre iného Klienta a od svojich vlastnych aktiv, vedie zaznamy a

ucty Banky tak, aby bola zabezpeCena ich presnost anajma suvztaznost k

Finanénym nastrojom a periaznym prostriedkom drzanym pre Klientov, pravidelne

vykonava zosuladenie vnutornych G¢tov a zaznamov Banky s uctami a zaznamami

inych osbb prostrednictvom ktorych tieto aktiva drzi, vedie penazné prostriedky

Klienta ulozené podla § 71i Zakona o cennych papieroch oddelené od uctov, na

ktorych su vedené penazné prostriedky Banky. Finanéné nastroje klienta ulozené

u tretej osoby podfa § 71i Zakona o cennych papieroch su identifikovatelne oddelené

od finanCnych nastrojov Banky prostrednictvom odliSne oznacenych uctov

v evidencii tretej strany alebo pomocou rovnocennych opatreni, ktorymi sa dosiahne
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

ta ista uroven ochrany. Banka systémovo zaviedla primerané organizacné opatrenia
na minimalizovanie rizika straty alebo znehodnotenia aktiv Klienta alebo prav
spojenych s tymito aktivami v désledku zneuzitia aktiv, podvodu, nekvalitnej spravy,
nedostatocného vedenia zaznamov alebo nedbanlivosti.

Banka podava Klientovi pravidelné vypisy z Drzitelského uc¢tu o Finanénych
nastrojoch alebo pefiaznych prostriedkoch, ak takyto vypis nebol poskytnuty v ramci
iného pravidelného vypisu, a to raz ro¢ne.

Vypis z DrZitelského uctu Klienta obsahuje podrobné informacie o v3etkych
Financnych nastrojoch alebo periaznych prostriedkoch, ktoré su drzané Bankou pre
Klienta ku koncu obdobia, na ktoré sa vztahuje vypis o Finanénych nastrojoch alebo
penaznych prostriedkoch, rozsah, v akom boli Finanéné nastroje alebo penazné
prostriedky Klienta predmetom obchodov spocivajucich vo financovani Cennych
papierov, vySku vynosu, ktory ziskal Klient na zaklade ucasti na obchodoch
spocivajucich vo financovani Cennych papierov, ako aj zaklad, z akého sa tento
vynos urcil.

Banka otvori v mene Klienta Majetkovy ucéet, na ktorom budu vedené cenné papiere
urCené Klientom na spravovanie Finan¢énych nastrojov Klienta. Banka otvori
Majetkovy uget u Clena CDCP a predlozi Klientovi na podpis potrebné pisomnosti
(napr. plnomocenstvo).

Banka prebera od Klienta listinny Cenny papier na ulozenie do samostatnej alebo
hromadnej uschovy. Samostatnou uschovou je ulozenie listinného Cenného papiera
jedného Klienta oddelene od listinnych Cennych papierov ostatnych Klientov. Banka
vrati Klientovi ten isty Cenny papier, ktory jej Klient zveril do Uschovy. Hromadnou
uschovou je spolo¢né ulozenie zastupitelného listinného Cenného papiera Klienta so
zastupitelnymi listinnymi Cennymi papiermi inych Klientov. Banka odovzda Klientovi
zastupitelny listinny Cenny papier, Klient vS8ak nema pravo na vratenie toho istého
listinného Cenného papiera, ktory zveril Banke do Uschovy.

Sucasne s pokynom na obstaranie Korporatnej zmenky méze Klient navrhnut jej
uloZenie v Banke v zmysle § 42 Z&kona o cennych papieroch. Prijatim navrhu klienta
sa Banka zavazuje prevziat Korporatnu zmenku Klienta, aby ju ulozZila a spravovala
a Klient sa zavazuje zaplatit za to odplatu podfa Sadzobnika poplatkov Privatbanky,
a.s. Pre podmienky uloZenia Korporatnej zmenky platia primerane ustanovenia
Zmluvy a Obchodnych podmienok, upravujuce Uschovu cennych papierov a spravu
cennych papierov.

Banka ma na zabezpeclenie svojich prav zo Zmluvy zalozné pravo k listinnému
Cennému papieru uloZzenému do uschovy, ak sa u nej nachadza.

Banka je opravnena neprijat od Klienta do uschovy, spravy alebo obstarat’ v
prospech Klienta akékolvek Finanéné nastroje o ktorych usudzuje, Zze su faldované,
ukradnuté alebo inak vzbudzuju pochybnosti.

V suvislosti s poskytnutim sluzby uschova a/alebo sprava finanénych nastrojov je
Banka opravnena vykonat zuctovanie poplatku Banky, pripadne aj prilezitostnych
nevyhnutne vynaloZzenych a preukazatelnych nakladov tretich stran, aj v pripade, Ze
tym vznikne debetny zostatok na ktoromkolvek beznom ucte Klienta vedenom
Bankou. Nepovoleny debetny zostatok je Klient povinny vyrovnat bezodkladne,
najneskor v8ak do piatich pracovnych dni od jeho vzniku. Nepovoleny debetny
zostatok je Uroeny sadzbou stanovenou Urokovymi sadzbami Privatbanky, a.s.
Banka sa zavazuje zabezpecovat evidenciu a spravu vSetkych Cennych papierov na
Majetkovom ucte, ktoré budu doru€ené alebo odovzdané Klientom alebo v jeho
mene Banke, alebo na jej alebo jeho prikaz Banke odovzdané alebo dorucené. V
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10.12

10.13

10.14

10.15

10.16

10.17

10.18

pripade, ak Klient nema zriadeny Majetkovy ucet, Banka bude zabezpelovat
evidenciu slovenskych zaknihovanych cennych papierov prostrednictvom
Drzitelského uctu Klienta. Evidenciu zahrani€nych Cennych papierov bude Banka
vykonavat prostrednictvom Drzitelského uétu Klienta v spolupraci so zahrani¢nou
spolo¢nostou opravnenou vykonavat' tuto &innost alebo viest obdobnu evidenciu
Cennych papierov (napr. Clearstream).

Cenné papiere vedené na Drzitelskom ucéte su vylucnym majetkom Klienta a tento
majetok je evidovany oddelene od aktiv Banky. Banka sa zavazuje, ze Cenné
papiere, ktoré su na zaklade tejto zmluvy vedené na Drzitel[skom ucte, nepodliehaju
a nebudu na jej strane ani na strane ziadnych jej veritelov podliehat ziadnym
poplatkom, zaloznym alebo zadrznym pravam a ani Ziadnym inym narokom, s
vynimkou naroku na odplatu za sluZzby poskytované podla tejto zmluvy.

Cenné papiere vedené na Majetkovom ucte alebo na Drzitelskom ucte Banka uvolni
a prevedie v rozsahu podfa prikazov Klienta, a to bez ohladu na to, i takéto
uvolnenie alebo prevod zahffia obdrZzanie plnej alebo Ciastoénej protihodnoty v
prospech Klienta.

Banka prevezme Cenné papiere, ktoré Klient nadobudne uzatvorenim obchodov v
zmysle tejto zmluvy, do Uschovy a spravy, ak si Klient nebude zabezpelovat
uschovu a spravu sam &i prostrednictvom tretej osoby; platnost bodu 10.9 tym nie je
dotknuta.

Spravu zaknihovanych Finanénych nastrojov, v rozsahu podla bodu 10.1, vykonava
Banka vzdy, ak na zaklade Pokynu Klienta vedie Banka Finanéné nastroje Klienta
na spolo¢nom Drzitelskom Uéte alebo na individualnom Majetkovom ucéte Klienta.
Sprava zaknihovanych Finanénych nastrojov zacina poénuc diom nadobudnutia
Finan&ného nastroja a konéi diiom finanéného vyrovnania predaja alebo splatnosti
Finanéného nastroja, tak ako je to uvedené v Konfirmacii.

Uschova listinného Finanéného trva odo diia jeho fyzického prevzatia do Uschovy
a konci diom jeho fyzického odovzdania klientovi, splatnosti Finanéného nastroja,
alebo predaja tohto Finanéného nastroja inému klientovi.

Banka vyvinie primerané Usilie v sivislosti s Cennymi papiermi, ktoré su predmetom
plnenia tejto zmluvy, aby Klientovi bezodkladne dorucila v8eobecné piné moci, alebo
osobitné plné moci potrebné k vykonaniu Ukonov pri sprave Cennych papierov.
Banka po prijati prislusného prikazu Klienta vyvinie primerané usilie v sulade s
prislusnymi zakonmi na bezodkladné podpisanie vSetkych plnych moci, a to za
predpokladu, Ze obdrzi prikaz Klienta najmenej 15 dni pred datumom, kedy ma byt
prislusny ukon vykonany.

Banka je opravnena aj bez dalSieho suhlasu zo strany Klienta uzatvorit spotové a
terminované devizové obchody v mene Klienta v suvislosti s Ukonmi realizovanymi v
sulade s tymto ¢lankom zmluvy.

Vyrovnanie platby za Cenné papiere nadobudnuté alebo prevedené na Majetkovy
uCet Klienta a/alebo Drzitelsky ucCet, a/alebo uschované podla podmienok tejto
zmluvy pre Klienta, sa uskuto€riuje v sulade s platnymi predpismi a obvyklou alebo
ustanovenou praxou a postupmi obchodovania a nakladania s Cennymi papiermi v
prisludnej krajine alebo na prislusnom finan€nom trhu, na ktorom sa predmetny ukon
s Cennymi papiermi vykonava, ale bez obmedzenia, na prevod, doru€enie alebo
odovzdanie Cennych papierov pred platbou a platbu za Cenné papiere pred ich
prevodom, doru¢enim alebo odovzdanim.

Na vyrovnanie obchodov realizovanych na zéklade Pokynov Klienta vyvinie Banka
primerané usilie, pricom mbze pouzit taky spdsob zuctovania a iné systémy, ktoré si
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10.19

10.20

10.21

10.22

vyberie za podmienok stanovenych prevadzkovatelmi predmetnych systémov.
Zavazok Banky vyrovnat transakcie je podmieneny tym, Zze ma k dispozicii alebo jej
boli dorucené vsetky potrebné dokumenty, Cenné papiere alebo finanéné prostriedky
od Klienta, a v pripade transakcii, ktoré nie su uskutoénené Bankou alebo
prostrednictvom Banky vtedy, ak obdrzi riadne Pokyny od Klienta naCas a v sulade s
Obchodnymi podmienkami pre poskytovanie investi¢nych sluzieb a vedlajSich
sluzieb. V pripade platby uskutoCnenej tretou stranou spojenou s prevodom
Cennych papierov znada akékolvek riziko Klient a zavazok Banky vyuctovat
Klientovi Cenny papier alebo vynos z predaja Cenného papiera bude podmieneny
prijatim prisluSnych dokumentov Bankou od druhej strany transakcie alebo
prevedenim vynosu z predaja druhou stranou transakcie v jej prospech.

V pripade, ak sa preukaze, Ze spdsob zuétovania uvedeny v bode 10.17 nebude
mozné uskutocCnit, alebo ak sa Banka rozhodne pouzit iny vhodnejSi spésob,
pretoze neobdrzi naCas vSetky potrebné dokumenty a finanéné prostriedky na
zuctovanie, alebo preto, Ze neobdrzi spravne Pokyny Klienta, alebo preto, ze Banka
bude povazovat za nevhodné pouZzivat’ takyto spdsob pre danu krajinu, trh alebo z
iného dévodu, Klientovi sa bude uctovat kupna cena v den skutocného zuctovania a
vynos z predaja sa v jeho prospech pripiSe v den prijatia zu¢tovanych finanénych
prostriedkov alebo po potrebnej vymene jednej meny na druhd. Cenné papiere v
prospech Majetkoveho uctu Klienta alebo Drzitelského uctu sa budu pripisovat alebo
sa budu z neho odpisovat ku dfiu skutoéného zuctovania.

Klient vyslovne suhlasi s tym, Ze Banka moéze kedykolvek zapocCitat svoju
Pohladavku s ktoroukolvek pohladavkou, ktori ma Klient voli Banke (vratane
pohladavky z ktoréhokolvek uc¢tu Klienta vedeného Bankou alebo z vynosov
z cennych papierov vyplacanych klientovi), bez ohfadu na to, ¢i je tato pohladavka
Klienta vo€i Banke v €ase zapocitania splatna, alebo nie a bez ohladu na prikazy
Klienta na nakladanie s prostriedkami na ucte resp. inymi aktivami. Ak su
zapocitavané pohladavky denominované v réznych menach, Banka je opravnena
pre uc€ely zapocitania prepocitat Ciastku ktorejkolvek pohladavky do meny druhej
pohladavky, pricom pouzije kurz stanoveny Bankou v den zapod€itania pohladavky.
Banka moze taktiez bez dalSieho predchadzajuceho suhlasu zo strany Klienta
zapocitat Pohladavku alebo pohladavku tretich stran s pohladavkami Klienta vo i
Banke za ucelom vyrovnania vSetkych zavazkov Klienta podla tejto Zmluvy. Banka a
Klient sa dohodli, Ze sa na ich pravny vztah vyplyvajuci z tejto Zmluvy sa nevztahuje
ustanovenie § 361 Obchodného zakonnika.

Ak Banka vykona na poZiadanie Klienta vyZiadanie chybne tretou stranou uplatnenej
vySky zrazkovej dane, Banka si uplatni odplatu od Klienta stanovenu Sadzobnikom
poplatkov Banky platnym v ¢ase vykonania spoplatfiovaného ukonu. DPH bude
uplatnend v zmysle platnych pravnych predpisov.

Dalsie ukony, spojené s Uschovou a/alebo spravou Finanénych nastrojov, nad ramec
rozsahu uvedenom v bode 10.1 vykona Banka na zaklade individiualnej dohody
s Klientom

Clanok 11 : Poskytovanie tverov Klientom na ucéel vykonania Pokynu Klienta

111

Klientovi ako investorovi Bankou sa rozumie doCasné poskytnutie pefiaznych
prostriedkov Klientovi v akejkolvek forme, priCom ucelom tohto Uveru je umoznenie
vykonania obchodu s jednym alebo viacerymi Financnymi nastrojmi. Banka musi byt
zaroven ucastnikom takéhoto obchodu s Finanénym nastrojom.
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11.2

11.3

Banka poskytuje Gvery pravnickym a fyzickym osobam za podmienok stanovenych
v Uverovej zmluve alebo inej zmluve, ktorej obsahom je poskytnutie Gveru.

Klient a Banka sa dohodnu o vSetkych nalezitostiach uverovej zmluvy. Tuto dohodu
potvrdzuju podpisom zmluvy o uvere. Vy3ka urokov sa dohaduje urokovou sadzbou
stanovenou na zaklade zmluvy o Uvere, ktora je ur€ena percentualnou sadzbou za
jeden rok (per annum, v skratke p.a.). Spésob vypocltu uroku je metédou Aktual/365.
V zmluve o uUvere mébze byt dohodnuty aj iny spbsob vypoltu urokov, napr.
Aktual/360.

Clanok 12 : Ocenovanie hodnoty Klientskeho portfélia

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

Na ur€enie hodnoty Cenného papiera, s ktorym sa obchoduje na zahrani¢nom alebo
domacom regulovanom verejnom trhu s Cennymi papiermi, sa pouZije zavere¢na
cena Cenného papiera, ktory organizator zahrani¢ného regulovaného verejného trhu
s Cennymi papiermi vyhlasi v obchodny den, ku ktorému sa hodnota cenného
papiera urCuje, alebo cena, ktora je pre tento dehn uverejnena vo vseobecne
uznavanom informaénom systéme (REUTERS, Bloomberg, a pod.). Hodnota
dlhopisu sa zvySi o alikvotny urokovy vynos uréeny k datumu ocenenia.

Na urCenie hodnoty podielového listu otvoreného podielového fondu, ktory nie je
obchodovany na regulovanom trhu, sa pouzije cena podielového listu platna v den,
ku ktorému sa hodnota podielového listu ur€uje. Pre ucCely ocenenia sa za platnu
cenu podielového listu pokladda NAV (Cista hodnota majetku) fondu zverejnené
prostrednictvom depozitara fondu, alebo prostrednictvom regulovaného trhu. Ak
nebola k tomuto driu takato cena uverejnena, pouZije sa posledna znama cena
podielového listu.

V pripade, ak nie je mozné zistit zaverec¢nu cenu Cenného papiera z regulovaného
trhu, pouzije sa na urCenie jeho ceny teoreticka cena. Teoreticka cena cenného
papiera je vypoCitavana v sulade so vSeobecne akceptovanymi postupmi
pouzivanymi pre jednotlivé druhy Cennych papierov. Zakladom pre ocenenie tychto
investiCnych nastrojov je princip vypoctu su€asnej hodnoty cash-flow, pri pouziti
zakladnych postupov finanénej matematiky.

V pripade, ak je Cenny papier denominovany v inej mene ako je EUR, sa na ucely
jeho ocenenia pouzije prepocet s pouzitim platného kurzu prislusnej cudzej meny
referenénym vymennym kurzom uréenym a vyhlasenym Eur6pskou centralnou
bankou alebo Narodnou bankou Slovenska platnym ku driu ur€enia jeho hodnoty.
Pre ucely ocenenia hotovosti je jej hodnota urCena ako zostatok na pefiaznom ucte
Klienta v def ocenenia. Hodnota portfdlia je nasledne stanovena ako sucet hodnoty
vSetkych Cennych papierov v portféliu a sumy hotovosti. Tato hodnota je nasledne
zvySena/znizena o prislusnd hodnotu pohladavok / zavazkov Klienta v den
ocenenia.

Clanok 13 : Sadzobnik poplatkov

13.1

13.2

Naklady a poplatky suvisiace s poskytovanim InvestiCnych sluzieb a vedlajSich
sluzieb su uvedené v Sadzobniku poplatkov Banky, ktory je k dispozicii k
nahliadnutiu v Obchodnych miestach Banky ako aj na internetovej stranke
www.privatbanka.sk. Naklady a poplatky mézu byt obsiahnuté tiez v inych
dokumentoch, ktoré su sucastou Zmluvy s Klientom.

Banka ako obchodnik s cennymi papiermi je povinna poskytnut Klientom informacie
o nakladoch a suvisiacich poplatkoch v zrozumitelnej forme, ktoré su potrebné na to,
aby mohli spravne porozumiet charakteru a rizikam Investi¢nej sluzby, konkrétnemu
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13.3

13.4

13.5

druhu ponukaného Finanéného nastroja a nasledne zodpovedne prijat’ investicné
rozhodnutia.

Klient je povinny zaplatit Banke za poskytovanie Investiénych sluzieb a vedlajSich
sluzieb odplatu podla Sadzobnika poplatkov riadne a véas, vo vy3ke a v lehote
splatnosti uréenej v Zmluve. Ak vySka odplaty, lehota splatnosti, & iné naleZitosti
odplaty Banky nie st uvedené v Zmluve, pre ich urenie je rozhodujuci Sadzobnik
poplatkov. Banka je opravnena inkasovat z Bezného uUctu Klienta splatné naroky
kazdého druhu, ktoré jej vznikli voci Klientovi z dévodu poskytovania Investi¢nych
sluzieb pre Klienta.

Banka je opravnena menit rozsah poskytovanych finanénych sluzieb ak nim
prisldchajucim poplatkom v Sadzobniku poplatkov. Zmenu Sadzobnika poplatkov a
jeho uc€innost oznami Banka zverejnenim v obchodnych miestach a na internetovej
stranke www.privatbanka.sk .

Okrem urokov a poplatkov je Klient povinny uhradit Banke vydavky alebo iné
naklady v suvislosti s poskytnutim Investi¢nej sluzby alebo VedlajSej sluzby, ktoré
Banka uhradi tretim osobam (napr. poplatky verejnych trhov, notarske poplatky).
Banka je opravnena zaobstarat’ si vSetky podklady, ktoré povazuje za nutné pre
vykonanie Investi¢nej sluzby v zaujme Klienta, a to aj na jeho naklady, aj ked' nie su
vyslovne uvedené v Sadzobniku poplatkov.

Clanok 14 : Riesenie sporov

14.1

14.2

Spory, suvisiace s bankovymi obchodmi, ktoré vznikli medzi Klientom spotrebitefom
a Bankou su spotrebitelia opravneni rieSit’ aj prostrednictvom Inétitutu alternativheho
rieSenia sporov Slovenskej bankovej asociacie so sidlom Mytna 48, 811 07
Bratislava, alebo prostrednictvom iného subjektu alternativneho rieSenia sporov,
podla vlastnej volby a vyberu prislusného subjektu, zapisaného v zozname
vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky zverejnenom na
webovom sidle www.mhsr.sk, ktory je opravneny rieSit spory vyplyvajuce zo
spotrebitelskych zmlav v sulade so zak. €. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni
spotrebitelskych sporov v plathom zneni. Klienti, ktori nie su spotrebitelia, su
opravneni spory suvisiace s bankovymi obchodmi, pripadne zo zmluvnych vztahov,
ktoré s nimi suvisia, rieSit v rozhodcovskom konani podla zakona ¢.244/2002 Z. z. o
rozhodcovskom konani v plathom zneni, ak Klient Banka uzatvoria rozhodcovsku
zmluvu.

Spory je mozné rieSit mimosudne aj v sulade s inymi pravnymi predpismi
upravujucimi mimosudne vyrovnanie sporov, ako je napr. zak. ¢. 420/2004 Z. z. o
mediacii v platnom zneni, zak. ¢. 335/2014 Z. z. o spotrebitefskom rozhodcovskom
konani v plathom zneni (v pripade spotrebitefov), resp. zmierovacim konanim v
zmysle zak. ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok. V pripade, ak spory nebudu
rieSené alternativne alebo mimosudne, v sulade s platnou legislativou bude spory
prejednavat a rozhodovat prislusny vSeobecny sud.

Clanok 15 : Prava a povinnosti Klienta

15.1

15.2

Klient je povinny oznamovat a dokladmi preukazat vSetky zmeny udajov, ktoré
Banke v suvislosti so Zmluvou skor poskytol (napr. pri zmene bydliska, ob¢ianskeho
preukazu a pod.) a je zodpovedny za pripadné Skody vzniknuté v désledku
poruSenia tejto povinnosti. Banka nezodpoveda za Skodu spésobenu oznamenim
nespravneho alebo neaktualneho udaju.

Pri poskytovani InvestiChych sluzieb Bankou sa Klient zavazuje: poskytnut bez
zbyto¢ného odkladu vSetky informacie, podklady a ind sucinnost, o ktoré Banka
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15.3

154

15.5

Klienta poziada pri plneni ustanoveni Zmluvy a tychto Obchodnych podmienok, inak
Banka nezodpoveda za pripadnu Skodu.

Vyhlasenie Klienta o vlastnictve prostriedkov pouzivanych pri obchodoch
s hodnotou najmenej 15.000,- EUR. Podla § 89 ods. 4 Zakona o bankach je Banka
povinna pri kazdom obchode s hodnotou najmenej 15.000,- EUR zistovat vlastnictvo
prostriedkov pouzitych Klientom na vykonanie obchodu. Ak si Klient nesplni
povinnost preukazania vlastnictva, Banka je povinna odmietnut vykonanie
pozadovaného obchodu. Klient vZmluve zavazne vyhlasuje, ze penazné
prostriedky, ktoré pouziva / pouZije na vykonanie obchodu alebo obchodov s
hodnotou najmenej 15.000,- EUR (alebo v protihodnote prisluSnej meny) su v jeho
vlastnictve a Ze tieto obchody vykonava vo svojom vlastnom mene a na svoj vlastny
ucet. Klient sa zavazuje, Ze pred vykonanim obchodu s hodnotou najmenej 15.000,-
EUR (alebo v protihodnote prislusnej meny), pri ktorom by mali byt pouzité
prostriedky inej osoby, alebo ak by obchod mal byt vykonany na ucet tretej osoby,
odovzda Banke osobitné vyhlasenie, ktoré bude obsahovat zakonom pozadované
identifikacné udaje o tretej osobe, ako aj jej pisomny suhlas s pouzitim jej
prostriedkov na vykonavany obchod a na vykonanie obchodu na jej ucet. Toto
vyhlasenie Klienta sa povazuje za platné pre kazdy jednotlivy obchod vykonany na
zaklade Zmluvy pocCas celej doby jej platnosti a povazuje sa za zopakované
okamihom vykonania kazdého jednotlivého obchodu, pri ktorom Klient neidentifikuje
tretiu osobu.

Vyhlasenie o osobe s osobitnym vztahom k banke. Podla § 35 ods. 1 Zakona o
bankach Banka nesmie vykonavat s osobami, ktoré k nej maju osobitny vztah,
obchody, ktoré vzhladom na svoju povahu, u€el alebo riziko by sa nevykonali
s ostatnymi klientmi. Banka je povinna pred vykonanim obchodu overit, &i osoba,
s ktorou obchod vykonava, nemé k nej osobitny vztah. Klient pred vykonanim
obchodu s Bankou vykona v Zmluve zavazné vyhlasenie, €i je alebo nie je osobou
s osobitnym vztahom k Banke podla § 35 ods. 4 Zakona o bankach.

Cezhraniéné opatrenia podliehajiuce oznamovaniu. V suvislosti s povinnostami
banky, tykajlcich sa automatickej vymeny informdcii v oblasti dani v sdvislosti s
cezhraniénymi opatreniami podliehajucimi oznamovaniu, ktord bola v Slovenskej
republike implementovana prostrednictvom vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, berie Klient na vedomie, Zze Banka nenavrhuje, neponuka, neorganizuje,
nespristupfiuje, nezavadza na trh cezhrani¢né opatrenia podliehajuce oznamovaniu
(opatrenia potencialneho agresivneho dafiového planovania) a tiez neposkytuje
pomoc, podporu ani poradenstvo v suavislosti s navrhovanim, ponukanim na trh,
organizovanim takéhoto opatrenia, jeho spristupfiovanim na implementéaciu alebo s
riadenim implementacie, a preto nie je sprostredkovatefom v suvislosti s
oznamovanim potencialnych cezhrani¢nych opatreni. V pripade, ak Banka zisti, ze
takuto podporu alebo pomoc nepriamo poskytla realizovanim bankovych sluZieb pre
Klienta, plni si ohlasovaciu povinnost ako povinna osoba v zmysle uvedeného
zdkona. Klient vyhlasuje, Ze produkty a sluzby Banky nevyuZije na navrhovanie,
ponukanie, organizovanie, spristupfovanie alebo zavadzanie cezhrani¢nych
opatreni podliehajacich oznamovaniu (opatrenia potencidlneho agresivneho
danového planovania). V opacnom pripade je Klient povinny bezodkladne oznamit
Banke vsetky nalezitosti cezhraniéného opatrenia podliehajuceho oznamovaniu,
ktoré Klient realizuje prostrednictvom produktov alebo sluzieb Banky.
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Clanok 16 : Prava a povinnosti Banky

16.1

16.2

16.3

16.4

Banka informuje Klienta bez zbyto¢ného odkladu o vSetkych podstatnych
skutoCnostiach a udalostiach tykajucich sa Finanénych nastrojov v Klientskom
portféliu alebo v sprave Banky (napriklad o splatnosti, splynuti, ponuke na
odkupenie, vymene, upise, dividendach, urokoch a inych skuto¢nostiach).

Financné nastroje obsiahnuté v Klientskom portféliu alebo vedené na Drzitefskych
uctoch Klientov, nemdzu byt pouzité ako zaruka v inych pravnych vztahoch Banky a
suCasne s nimi nemdze byt naloZzené inak, ako je vyhradne urlené v tychto
Obchodnych podmienkach, pokial Zmluva nestanovuje inak.

Banka informuje Klienta o existencii a podmienkach vsetkych finanénych zabezpek
vo vztahu k Finanénym nastrojom alebo penaznym prostriedkom Klienta, ktoré
Banka ma alebo mbze mat, alebo o akomkolvek prave na zapocet pohladavky v
suvislosti s tymito nastrojmi alebo penhaznymi prostriedkami. Banka je zaroven
povinna informovat Klienta o pripadnej skutoénosti, ze osoba, u ktorej su evidované
Finan&né nastroje, méze mat zalozné pravo alebo iné zabezpefovacie pravo na tieto
Finan¢né nastroje alebo pernazné prostriedky Klienta, alebo pravo na zapocet
pohfadavky v suvislosti s tymito Finanénymi nastrojmi alebo penaznymi
prostriedkami Klienta.

Banka je povinna poskytovat Klientovi primerané spravy o poskytnutych InvestiCnych
sluzbach, ktoré obsahuju najma naklady spojené s obchodom a sluzby vykonané na
ucet Klienta.

Clanok 17 : Zodpovednost’ za $kodu

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Banka nezodpoveda za Skodu spdsobenu Klientovi nevykonanim Pokynu, ak sa
kupa alebo predaj Finanénych nastrojov nerealizovali v désledku vy$$ej moci,
ukonov alebo nariadeni akychkolvek domacich alebo zahrani¢nych organov a
v ddsledku technickych problémov mimo kontroly Banky.

Banka nezodpoveda za Skodu spbsobenu Klientovi, ak sa pri obstarani kupy alebo
predaja Finanénych nastrojov dodrzali v8etky Standardné a zakonné postupy na
prislusnom finanénom trhu.

Banka nenesie voci Klientovi zodpovednost za vykonanie alebo nevykonanie ukonov
v mene a /alebo za Klienta, ktoré vykona alebo nevykona v sulade s povinnostami
Klienta, ktoré mu vyplyvaju z pravnych predpisov v suvislosti s jeho zavazkami podla
Zmluvy. Klient zodpoveda za dodrziavanie pravnych predpisov v suvislosti so
spravovanymi Cennymi papiermi a s nakladanim s nimi. Banka nenesie
zodpovednost a nebude povinna nahradit naroky, pokuty, stratu, Skody alebo
naklady, ktoré vznikna v sivislosti s vykonanim alebo nevykonanim povinnosti a
ukonov v mene Klienta, na ktoré bol podla pravnych predpisov alebo inych
zavaznych dokumentov povinny, okrem pripadov vzniku 8kéd zavinenych
neodbornou starostlivostou zo strany Banky.

Banka nenesie zodpovednost, ak bude uzatvoreny obchod s Cennymi papiermi
neplatny alebo podvodny, €i uz z dévodu neplatnosti podpisu alebo chybajuceho
podpisu, alebo z dbévodu falSovania, alebo podpisu osobou, ktora na to nie je
opravnena alebo splnomocnend, okrem pripadov zavinenych neodbornou
starostlivostou zo strany Banky.

Banka nenesie zodpovednost’ za nepresnosti, prerusenie alebo oneskorenie prenosu
alebo za stratu, ktora utrpi Klient alebo in& osoba v doésledku zlyhania technickych
prostriedkov alebo inej udalosti v oblasti technickej komunikacie Ci inej udalosti mimo
kontroly Banky.
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V pripade, ak niektora z tretich stran vybratych Bankou nezuctuje Banke transakciu
alebo Finanéné nastroje z akéhokolvek dbévodu vratane, ale bez obmedzenia na
konkurz, nesolventnost, nariadenie nutenej spravy, bankrotu alebo obdobnej situacie
takéhoto druhotného spravcu a nedoruci Banke Financné nastroje alebo vynos z
predaja Finanénych nastrojov a nesplni svoje zavazky, Banka na pozZiadanie Klienta
vyvinie Usilie v jeho mene na uplatnenie vSetkych zo zakona a pravnych predpisov
dostupnych opatreni na napravu vzniknutého stavu alebo na znovuziskanie Cennych
papierov, dlznych sum alebo nahrad za ne, avSak nenesie zodpovednost za ich
vymoZzenie a zuctovanie v prospech Ucétu Klienta. Naklady a vydavky, ktoré Banke
vzniknu za ucelom a v suvislosti s uplathiovanim opatreni na napravu vzniknutého
stavu znasa a zavazuje sa hradit Klient.

Clanok 18 : Ukonéenie zmluvného vzt'ahu

18.1

18.2

18.3

Zmluva méze byt kedykolvek pisomne vypovedana ktoroukolvek zo zmluvnych
stran, a to aj bez udania dbévodu, s vypovednou lehotou 3 mesiace, odo dia
dorucenia vypovede druhej strane, ak z dalSich ustanoveni tychto podmienok alebo
Zmluvy nevyplyva nie€o iné.

Ukoncenie platnosti Zmluvy neovplyvni akékolvek zavazky, ktoré uz existuju v Case
ukonéenia. Tieto Obchodné podmienky zostanu v platnosti az do vyrovnania
vSetkych existujucich pohladavok a zavazkov medzi Klientom a Bankou. Pri
ukonceni platnosti Zmluvy je Banka povinna podla instrukcii Klienta odovzdat mu
alebo z jeho portfdlia obstarat’ predaj Finanénych nastrojov.

Pri ukon€eni Zmluvy zanikaju v8etky plné moci udelené Banke v suvislosti s plnenim
Z0 Zmluvy.

Clanok 19 : Konflikt zaujmov

19.1

19.2

19.3

Banka je povinna konat pri poskytovani InvestiCnych sluzieb alebo VedlajSich
sluZzieb a vykonavani investicnych cinnosti v sulade so zasadami poctivého
obchodného styku s odbornou starostlivostou v zaujme svojich Klientov a vykonavat
svoju Cinnost’ tak, aby nedochadzalo k naruSeniu bezpecnosti finanéného systému.
Banka nie je opravnena vykonavat Ziadne &innosti smerujuce k manipulacii kurzov
Cennych papierov.
V pripade, Ze sa Banka pri poskytovani Investi¢nych sluzieb, VedlajSich sluzieb a pri
vykone investi¢nych Cinnosti nebude mdéct vyhnut konfliktu zdujmov medzi fiou,
¢lenmi jej vrcholového manazmentu, zamestnancami, viazanymi agentmi, s osobami
prepojenymi s Bankou vztahom priamej kontroly alebo nepriamej kontroly a medzi
ich Klientmi alebo medzi Klientmi navzgjom, Banka sa zavazuje oznamit Klientovi
povahu a zdroj konfliktu pred poskytnutim vyS8Sie uvedenej sluzby a vykonom
¢innosti. V pripade poskytnutia Investi€nych sluzieb, VedlajSich sluzieb alebo
vykonania investi¢nych €innosti sa Banka zavazuje uprednostnit’ zaujmy Klienta pred
vlastnymi, a v pripade konfliktu zaujmov Klientov zaistit rovnaké a spravodlivé
zaobchadzanie so vSetkymi Klientmi.
Na ucely Obchodnych podmienok sa za ,konflikt zaujmov* povaZuje najma situacia,
ked Banka alebo osoba, ktora je priamo &i nepriamo prepojena vztahom priame;j
alebo nepriamej kontroly s Bankou:
a) by mohla dosiahnut finan¢ny zisk alebo predist finan¢nej strate na ukor Klienta,
b) ma zaujem na vysledku Investi¢nej sluzby, VedlajSej sluzby poskytovanej
Klientovi alebo na vysledku obchodu uskuto€neného na ucet Klienta a tento
zaujem sa odliSuje od zaujmu Klienta na tomto vysledku,
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c) ma finanénu alebo ind motivaciu uprednostnit zaujem iného Klienta alebo
skupiny Klientov pred zaujmami daného Klienta,

d) vykonava rovnaku &innost ako Klient,

e) ziskava alebo ziska v suvislosti s Investicnou sluzbou alebo VedlajSou sluzbou
poskytnutou Klientovi od osoby, ktor& nie je Klientom, prospech vo forme penazi,
tovaru alebo sluzieb, ktory nie je obvyklou proviziou alebo poplatkom za tuto
sluzbu.

Banka sa zavazuje prijat a dodrZiavat’ u€inné opatrenia pri konflikte zaujmov.

Viac informacii je mozné najst na internetovej stranke www.privatbanka.sk.

Clanok 20 : Ochrana informacii

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

Predmetom bankového tajomstva su v8etky informacie a doklady o zaleZitostiach,
tykajucich sa Klienta Banky, ktoré nie su verejne pristupné, najma informéacie o
obchodoch, stavoch na uétoch a stavoch vkladov (d'alej len ,udaje tvoriace bankové
tajomstvo®). Banka oznamuje uUdaje tvoriace bankové tajomstvo inym osobam len so
suhlasom Klienta. Bez suhlasu Klienta Banka poskytuje tieto informéacie len
v pripadoch uréenych zakonom (§ 91 a 92 Z4akona o bankach a zmene a doplneni
niektorych zakonov).
Osobnymi Udajmi su, vzmysle § 2 zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Gdajov, Udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma na zaklade
vSeobecne pouzitelného identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno,
priezvisko, identifikacné Cislo, lokalizacné Udaje, alebo online identifikator, alebo na
zaéklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku
identitu, fyziologick( identitu, genetickl identitu, psychickd identitu, mentalnu
identitu, ekonomicku identitu, kultdrnu identitu alebo socialnu identitu.
Banka je opravnena zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat alebo
inak spracuvat osobné udaje klienta a jeho zastupcu (dalej ,klient* alebo ,dotknuta
osoba“ ), a to v sulade a v rozsahu § 93a zakona o bankach a § 73a ZoCP. Za tym
Uucelom je Banka opravnena ziskavat kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamenavanim osobné Udaje v rozsahu podfa § 93a zédkona o bankach a §73a
ZoCP z dokladov tam uvedenych a klient je povinny umoznit Banke ziskanie jeho
osobnych udajov uvedenym spésobom.
Klient suhlasi s tym, Zze Banka mbzZe na zaklade osobitnej zmluvy poverit
spracuvanim jeho osobnych Udajov tretiu osobu.
Podpisanim Zmluvy zo strany Klienta ziskava Banka pravny zaklad na
spracovavanie jeho osobnych udajov za ucelom poskytovania bankovych sluzieb
vzmysle § 13 zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov, v rozsahu a
spbsobom podla § 93a zakona o bankach a §73a Zakona o CP, a to na ucely:
a) vyplyvajace z predmetu prislusnej zmluvy,
b) zasielania marketingového oznamenia alebo na informovanie o sluzbach Banky
alebo o investiCnych moznostiach.
Banka sa zavazuje chranit tieto udaje pred odcudzenim, stratou, po$kodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim.
Klient m6ze kedykolvek pisomne odvolat svoj suhlas so spracuvanim jeho osobnych
udajov na ucely podla pism. b)
Banka ziskava pravny zaklad na spracovavanie osobnych udajov Klienta na dobu,
pocas ktorej je Banka povinna podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov tieto
udaje archivovat, pricom Klient nie je opravneny pocas tejto doby suhlasy odvolat.
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20.6

20.7

20.8

Banka sa zavazuje chranit’ tieto udaje pred odcudzenim, stratou, poSkodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim.

Klient alebo jeho zastupca zodpoveda za pravdivost, spravnost a aktualnost nim
poskytnutych osobnych udajov. Banka povaZuje osobné udaje dotknutej osoby za
spravne, pravdivé, Uplné a aktualne vzdy, ak ich ziskala od klienta alebo jeho
zastupcu a je opravnena sa na takéto osobné udaje spoliehat. Dotknuté osoby su
povinné oznamit Banke kazdu zmenu, opravu alebo upravu nimi poskytnutych
osobnych udajov bez zbytocného odkladu aj bez vyzvania Banky. Podpisom alebo
schvalenim dokumentu schvaluje dotknutd osoba aj spravnost svojich osobnych
Gdajov v iom uvedenych, priCom je povinna si osobné Udaje pred podpisom
skontrolovat. Banka povazuje spracuvany osobny udaj za spravny az kym sa
nepreukaze opak

Dotknuté osoby suhlasia s tym, Ze im Banka nebude oznamovat vykonanie opravy
ani likvidaciu ich osobnych udajov. Banka je povinna uchovavat osobné udaje v
lehote stanovenej platnymi pravnymi predpismi.

Klient tymto suhlasi, Zze Banka je opravnena pouzit udaje tvoriace predmet
bankového tajomstva a osobné udaje Klienta na ucely evidencie Klientov, ponuky
dalSich produktov Banky, poskytnut tieto udaje tretim stranam - vSetkym osobam
vramci konsolidovaného celku, spolo¢nostiam patriacim do skupiny s Gzkymi
vazbami k Banke, ako aj osobam, ktoré s Bankou spolupracujua pri ziskavani
klientov, alebo s ktorymi ma Banka uzavretd zmluvu o spolupraci zabezpedujucu
dostatoénu ochranu tychto udajov, a to najma za u€elom spravneho poskytovania
InvestiCnych sluzieb. Klient rovnako suhlasi s cezhranicnym prenosom udajov, ak je
to pre nevyhnutné pre spravne a v€éasné poskytnutie Investi¢nych sluzieb.

Clanok 21 . Staznosti

21.1

21.2

21.3

Klient je opravneny podat reklamaciu, ak ma pochybnost o vcasnosti alebo
spravnosti alebo spdsobe vykonania poskytnutej Investi¢nej sluzby alebo VedlajSej
sluzby alebo plneni povinnosti Bankou. Reklamaciu je Klient povinny podat
najneskdr do 30 dni odo dria, ked mohol byt alebo bol uskutoéneny Pokyn Klienta,
alebo poskytnuta ina InvestiCcna sluzba alebo VedlajSia sluzba. Ak Klient zadal
Pokyn s dlhodobou platnostou, pocita sa reklamacna lehota od datumu, ked mohlo
dojst k uskuto€neniu Pokynu prvykrat.

Reklamaciu, ktora sa vztahuje na vypisy predkladané Klientovi v zmysle Zmluvy
alebo tychto Obchodnych podmienok, je Klient povinny dorudit Banke do 30 dni po
odoslani.

Prava a povinnosti Banky alebo Klienta, ktoré nie su upravené tymto ¢lankom sa
spravuju Reklamaénym poriadkom Banky. Reklamacny poriadok je zverejneny a
dostupny pre Klientov v pisomnej forme v Obchodnych miestach Banky a na
internetovej strdnke Banky www.privatbanka.sk

Clanok 22 : Doruéovanie pisomnosti

22.1

22.2

Banka doruCuje pisomnosti osobne, kuriérskou sluzbou, poStou alebo
prostrednictvom trvanlivého média (fax, e-mail alebo iné trvanlivé médium) na Banke
posledne zndmu adresu Klienta.

Pri osobnom doruCovani (za ktoré sa povazuje doruCenie pisomnosti v Banke
Klientovi alebo zastupcovi Klienta) sa pisomnosti povazuju za doru¢ené momentom
ich odovzdania Klientovi, a to aj v pripade, ak ich adresat odmietne prevziat.
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22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

Pri doru€ovani pisomnosti postou sa pisomnosti povazuju za doruéené v tuzemsku
treti defi po dni ich odoslania a v cudzine siedmy defi po dni ich odoslania, ak nie je
preukazany skorsi termin dorucenia.

Pisomnosti doru€ované kuriérom sa povazuju za dorucené treti den po dni ich
odovzdania kuriérovi, ak nie je preukazany skorsi termin dorucenia.

Pisomnost sa povazuje za dorucenu aj vtedy, ak sa z akychkolvek dévodov zasielka
vrati Banke ako nedorucitelna, a to podla bodov 21.1. az 21.4. tychto Obchodnych
podmienok.

Pisomnosti doru€ované prostrednictvom faxu alebo telexu sa povazuju za dorucené
momentom  vytlaenia spravy oich odoslani. Pisomnosti dorucované
prostrednictvom e-mailu (elektronickej posty) alebo inym elektronickym médiom
platia za doru€ené v der nasledujuci po dni ich odoslania, ak nie je preukazany
skorsi termin dorucenia.

Klient je povinny zabezpedit dorucitelnost postovych zasielok udanim spravneho
mena alebo obchodného nazvu a Uplnej adresy sidla resp. bydliska vratane
postového smerového Cisla.

Clanok 23 : Zavereéné ustanovenia

23.1

23.2

23.3

23.4

23.5
23.6

V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto Obchodnych podmienok stanu celkom
alebo scasti neplatné, neucinné alebo nevykonatelné, nie je tym dotknuta platnost a
ucinnost  ostatnych  ustanoveni. Namiesto neplatnych, neucinnych a
nevykonatelnych ustanoveni sa pouziju ustanovenia Zakona o bankach, Zakona
o cennych papieroch, Obchodného zakonnika, Obdianskeho zakonnika a inych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Banka si vyhradzuje pravo na zmenu, resp. zruSenie tychto Obchodnych podmienok
z dévodu zmien v obchodnej politike Banky alebo zmien pravnych predpisov alebo
na zaklade vyvoja na finan€nom a kapitdlovom trhu alebo vyvoja pravneho alebo
podnikatelského prostredia pricom o zmenach bezodkladne informuje Klientov
formou oznamenia v Obchodnych miestach Banky ana internetovej stranke
www.privatbanka.sk s uvedenim datumu, od ktorého tieto zmeny nadobudaju
ucinnost. Obchodné podmienky nadobudaju u€innost najskér po 15 dfioch odo dria
zverejnenia oznadmenia o ich vydani. V pripade, ak Klient nesuhlasi so zmenou
Obchodnych podmienok, je povinny svoj nesuhlas pisomne oznamit najneskér do 30
dni odo dnia platnosti novych Obchodnych podmienok. Ak sa Banka a Klient
nedohodnu inak, maju pravo ukon it vzajomné zavazkove vztahy a vyrovnat’ si svoje
vzgjomné pohfadavky. Ak Klient vo vy$Sie uvedenej lehote neoznami Banke svoj
nesuhlas so zmenou Obchodnych podmienok, plati, Ze so zmenou suhlasi a
vzajomné vztahy Banky a Klienta sa odo dna ucinnosti zmeny riadia zmenenymi
Obchodnymi podmienkami.

Podrobnosti o ochrane Klientskeho majetku st uvedené v dokumente: VSeobecné
podmienky vyplacania nahrad z Garanéného fondu investicii za nedostupny majetok
u obchodnikov s cennymi papiermi, ktory je zverejneny v Obchodnych miestach
Banky a na internetovej strdnke Banky www.privatbanka.sk, a zaroven v dokumente
Lnformacie pre klientov a potencialnych klientov* zverejnenom na
www.privatbanka.sk.

Pbsobnost tychto Obchodnych podmienok alebo ich &asti mozno vyluéit iba
pisomnou dohodou Banky a Klienta.

Tieto Obchodné podmienky su u€inné od 15. marca 2021

Tieto Obchodné podmienky ruSia a nahradzaju Obchodné podmienky zo dna 15.
novembra 2019.
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